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sluZzby v domové pro seniory HB

Cl. L
Uvodni ustanoveni

Domov pro seniory Havli¢kav Brod (dale jen Domov) stanovuje timto pfedpisem V navaznosti na
zékon €. 108/2006 o socialnich sluzbach a provadéci vyhlaSku 505/2006 Sb. vysi thrad pro
pobytové sluzby.

CL 1L
Uhrady za poskytované sluzby

Uhrada se skladé z téchto polozek:

- uhrada za ubytovani (ubytovani, uklid, prani a drobné opravy loZzniho a osobniho pradla a
osaceni, zehleni)
- thrada za stravovani (celodenni stravovani nebo pouze obéd)
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- uhrada za péci
- uhrada za fakultativni ¢innosti, pokud jsou sjednany

V ptipad¢ zahgjeni nebo ukonceni pobytu v pribéhu meésice jsou uhrady stanoveny za ¢ast
kalendarniho mésice (denni Castka krat pocet dni poskytovani sluzby). Den zahdjeni, pfip.
ukonceni pobytu se pro ucely stanoveni uhrady povazuje za cely den pobytu i v pfipadé, ze pobyt
trval jen Cast dne.

Vyse uhrad se fidi zakonem o socidlnich sluzbach a provadéci vyhlaskou k tomuto zakonu a
po zaplaceni uhrady za ubytovani a stravu musi klientovi ziistat alespon 15 % jeho piijmu
pro jeho vlastni potiebu. V piipadé, kdy klient nema na plnou thradu, se pro ucely uctovani
stanovuje, ze klient nejprve zaplati uhradu za pobyt a teprve poté ze zbyvajici ¢asti pfijmu hradi
stravu.

Uhrada za ubytovani
Denni uhrada za ubytovani je stanovena podle druhu pokoje a jeho vybaveni v piiloze €. 1 tohoto
predpisu. V cen¢ za ubytovani je i pouzivani vlastnich elektrospotiebict. Jednolizkové pokoje
jsou ptednostn¢ nabizeny stdvajicim klientim zafizeni ¢i zadatelim, ktefi budou platit plnou
uhradu za ubytovani a stravovani s ohledem na své ptijmy piipadé se spoluti¢asti osob blizkych, a
to po celou dobu pobytu na jednoltizkovém pokoji.

Mg¢sicni thrada se vypocte jako 30,41 nasobek ¢astky za den.

Uhrada za stravovani
Denni uhrada za stravu je stanovena v piiloze ¢. 1 a 2 tohoto piedpisu.

Mg¢si¢ni thrada za stravovani se vypocte jako 30,41 nasobek ¢astky za den.

Uhrada za pé&i
1) Uhrada za pé¢i je stanovena v aktualni vysi ptiznaného ptispévku na péci za tyto tkony:

a) pomoc pii zvladani béznych tikond péce o vlastni osobu:

1. pomoc pii oblékani a svlékani vCetné specialnich pomicek,

2. pomoc pfi presunu na lizko nebo vozik,

3. pomoc pii vstavani z ldzka, uléhani, zména poloh,

4. pomoc pti podavani jidla a piti,

5. pomoc pii prostorové orientaci, samostatném pohybu ve vnitinim i vn€j$im prostoru,
b) pomoc pfi osobni hygien€ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu:

1. pomoc pii tkonech osobni hygieny,

2. pomoc pti zakladni péci o vlasy a nehty,

3. pomoc pii pouziti WC,
¢) zprostiedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim:

1. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich zdroju,

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora pii dalSich aktivitdch

podporujicich socialni zaclenovani osob,

d) socialné terapeutické ¢innosti:

socioterapeutické Cinnosti, jejichz poskytovani vede k rozvoji nebo udrzeni osobnich a socialnich

schopnosti a dovednosti podporujicich socialni zaclefiovani osob,
e) aktiviza¢ni ¢innosti:

1. volnocCasové a zajmovée aktivity,

2. pomoc pii obnoveni nebo upevnéni kontaktu s pfirozenym socialnim prosttedim,

3. nacvik a upevinovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti a dovednosti,
f) pomoc pti uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti:

pomoc pti komunikaci vedouci k uplatiiovani prav a opravnénych z4jmda.




Domov pro seniory Havlicktiv Brod
21 - Vnitini ptedpis o thradach

2) Pokud klient nastoupil do Domova v pribéhu mésice, nalezi zafizeni z piispévku na péci za
dany mésic:
e pomérna Cast - pii nastupu Klienta z rodiny, nebo z jiného pobytového zafizeni
socialnich sluzeb ze socidlniho lizka.
e celd vySe - pfinastupu klienta ze zdravotnického zatizeni.

3) Vyse platby za tkony péce v mésici, kdy bylo zahajeno poskytovani sluzby, se vypocita jako
nasobek poctu dnti poskytovani sluzby (i ¢asti dne) krat 1/30,41 ptispévku na péci.

Uhrada za fakultativni ¢innosti
Nad ramec zékladnich ¢innosti 1ze sjednat tyto fakultativni ¢innosti:

1. Pieprava vozidlem domova s fidi¢em poskytovatele
2. Tisk fotografii
3. Kopirovani pisemnosti
4. Nabijeni vlastnich elektrickych vozitek
Vyse thrad je stanovena v priloze €. 2.

CL. 111
Splatnost uhrad

1) Uhrady jsou stanoveny vzdy za aktualni kalendaini mésic. Splatnost tihrad je zpravidla k 15.
dni v daném kalendafnim mésici, nejpozdéji vsak k poslednimu dni tohoto kalendainiho
mesice.

2) Moznosti zpsobu platby thrad jsou uvedeny v Domacim tadu zafizeni a konkrétni zptsob
platby jednotlivych klientil je dohodnut ve Smlouvé o poskytovani sluzby.

CL IV.
Vraceni thrad

Zpisob vraceni uhrady pii pobytu mimo zarizeni

1) Planovany pobyt mimo zafizeni se hlasi personalu ve sluzbé, ktery dle pokynu klienta nebo
zakonného zastupce zapiSe oznameni o pobytu mimo zafizeni do zaznamového seSitu
ulozeného na osetfovné a nasledn¢ zapise v programu Cygnus — neptitomnost klienta.

2) Oznameni o pobytu klienta mimo zafizeni musi byt, S ohledem na odhlaseni stravy, zapsano
nejpozdéji:
- Ve vSedni den: den pied planovanym odchodem do 20.00 hodin (napt. pokud klient odjizdi
ve ¢tvrtek, je mozné nahlésit odjezd do stfedy do 20.00 hodin).
- Vv piipadé vikendu a statnich svatkl: nejpozdéji do 20 hodin ptedchéazejiciho pracovniho
dne, pted poslednim pracovnim dnem (napt. pokud klient odjizdi v sobotu, je mozné
nahlasit odjezd do ¢tvrtka do 20.00 hodin).

V ptipadé€ potieby, 1ze odhlaSeni stravy klienta individualné fesit se stravovacim provozem.
V piipadé hospitalizace se vratné poskytuje od prvniho celého dne nepfitomnosti v zafizeni.

3) Pii nedodrzeni terminu a zpisobu oznameni pobytu mimo zatizeni se klientovi vratné thrady
neposkytuje. V piipad¢, ze klient odejde diive, nez nahlasi nebo se vrati pozdéji, zadné vratné
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mu po tuto dobu rovnéz nenalezi.

Pii pfedem fadné¢ oznameném pobytu mimo zafizeni nalezi klientovi vratné za neodebranou
stravu ve formé finanéni ¢astky v hodnoté neodebranych potravin za stravu normalni. Pokud
klient plati celou vysi uhrady za ubytovani a stravovani (pfipadné se spolutcasti osob
blizkych), nélezi klientovi vratné v plné vysi hodnoty neodebranych potravin za stravu
normalni. V pfipad¢ snizené uhrady za ubytovani a stravovani nélezi klientovi vratné ve vysi
pomérmné ¢asti hodnoty neodebranych potravin za stravu normdlni. Za rezii se vratné
neposkytuje.

Vratné za ubytovani v dob& pobytu klienta mimo zafizeni klientovi nenalezi.

V ptipad¢ hospitalizace v nemocnici nebo v jiném zdravotnickém zafizeni se prispévek na péci
klientovi nevraci.

Pomérna ¢ast prispévku na péci se vraci uzivateli pii fadné oznameném pobytu mimo zafizeni,
pokud tento pobyt trva celé tii a vice kalendafnich dnt jdoucich za sebou.

V piipadé, ze je klientovi thrada za ubytovani a stravovani sniZzena na 7.500,- K¢&/mésic a
méné (z duvodu jeho nedostateéného piijmu ¢i jinych duvodi), pak vratné za ubytovani a
stravovani nenalezi.

Za den zahajeni a ukonceni pobytu zadné vratné klientovi nenalezi.

10) Vratné se vyplaci zpétné po uplynuti mésice, V hotovosti, pfipadné jinym dohodnutym

1)

2)

3)

4)

zpusobem, piipadné je pfedmétem dédického fizeni. Vysledna ¢astka vratného se zaokrouhluje
na celé koruny doli.

Zpusob vraceni thrady za stravovani pri pobytu v zarizeni

Klient si mize béhem pobytu v zafizeni V ptipad¢ zajmu odhlésit vybranou stravu: snidani,
svacinu, obéd, druhou svacinu nebo vecefi, a t0 ozndmenim personalu ve sluzbé, ktery zapise
oznameni o odhlaseni stravy do zdznamoveho seSitu ulozeného na osSetfovné a nasledné zapise
v programu Cygnus.

Oznameni o odhlaSeni stravy musi byt zapsano nejpozdéji:

- ve vSedni den: den pfed planovanym odhlasenim stravy do 20.00 hodin (napt. pokud Kklient
chce odhlasit stravu ve ¢tvrtek, je mozné nahlasit zjem do stfedy do 20.00 hodin).

- Vv piipadé vikendu a statnich svatkl: nejpozdéji do 20 hodin ptedchéazejiciho pracovniho
dne, pied poslednim pracovnim dnem (napf. pokud klient chce odhlasit stravu v sobotu, je
mozné nahlasit zajem do ¢tvrtka do 20.00 hodin).

- Pfi nedodrzeni terminu oznameni odhlaSeni stravy se klientovi vratné za stravovani

neposkytuje.

Pokud klient plati celou vysi tthrady za ubytovani a stravovani (ptipadné se spolutcasti osob
blizkych), nalezi klientovi vratné v plné vysi hodnoty neodebranych potravin za stravu
normalni. V piipadé snizené thrady za ubytovani a stravovani naleZi klientovi vratné za fadné
odhlasenou stravu ve vysi pomérné ¢asti hodnoty neodebranych potravin za stravu normalni.
Za rezii se vratné neposkytuje.

V piipadé, Ze je klientovi thrada za ubytovani a stravovani sniZzena na 7.500,- K¢&/mésic a
méné (zdavodu jeho nedostateného piijmu ¢i jinych divodl), pak vratné za tadné
odhlasenou stravu nenélezi.
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Zpusob vraceni uhrady pri ukonéeni pobytu v zarizeni

1) Klient mize ukoncit poskytovani sluzby v zafizeni v souladu se Smlouvou o poskytovani
sluzby.

2) Vratné za ubytovani a stravovani se vypocita v programu Cygnus tak, Ze od skute¢né uhrazené
castky za ubytovani a stravovani se odecte cela denni ¢astka dle ptilohy ¢. 1 tohoto predpisu
nasobena poétem dnil, kdy byl ob&an klientem zaiizeni. Castka vratného se zaokrouhluje na
celé koruny dolt.

3) Prispévek na péci za mésic, v némz doslo k ukonceni pobytu klienta v zafizeni, nalezi:
e cel4 castka zafizeni, v ptipadé amrti klienta.
e pomernd ¢astka klientovi, v pfipadé, ze se vraci do domaciho oSetfeni, na celé tfi a
vice kalendatnich dni jdoucich za sebou.
e poméernd Cast jinému pobytovému zafizeni socidlnich sluzeb, do kterého klient
piechazi.
4) Vratné se vyplaci zpétné po uplynuti meésice, v hotovosti, pfipadné jinym dohodnutym
zpusobem.

5) V ptipad¢ ukonéeni pobytu z diivodu umrti klienta je vratné, pokud klientovi nalezi, soucasti
dédického fizeni a uklada se na depozitni ucCet zafizeni. V piipad¢, ze k umrti klienta doslo
V zafizeni, narok na vratné za den ukonceni pobytu nevznika.

6) V ptipadé, kdy klient zemie pied zaplacenim uhrady, zafizeni provede thradu z jeho
prostiedkit na hotovostnim depozitu, zbylou ¢astku ulozi na depozitni ucet a postoupi do
dédického fizeni. Pokud klient nemé na hotovostnim depozitu dostatecnou ¢astku, vznikly
nedoplatek tesi zafizeni dohodou s pozlstalymi, ptipadné¢ jako pohledavku do dédického
fizeni.

7) V ptipad¢, kdy klient zemie po zaplaceni tihrady, pieplatek za dany kalendaini mésic Se vraci
pouze vV piipadé, pokud klient platil plnou thradu a nemé¢l thradu sniZzenou z divodu
nedostatecného prijmu. V ptipad¢€ platby do plné thrady na zaklad€é dohody o spolutcasti osob
blizkych vznika témto platcim vratné za dny po ukonceni pobytu klienta do konce mésice —
pomeérna ¢ast platby, pokud ke dni umrti byla platba jiz uhrazena — poslednim dnem platby je
den umrti klienta.

U&innost
Tento vnitini pfedpis nabyva ucinnosti dne 1. 1. 2007.

Aktualizace s u¢innosti ode dne: 1.7.2007 22.5.2012
15. 1. 2008 25. 6. 2012
1. 9. 2008 3.8.2012
1. 2. 2009 1. 10. 2013
1.1.2010 1.5.2014
1.2.2012 1.1.2017
1.6.2017
7.9.2017
1.11. 2017
1.8.2018

Ing. Hana Hlavackova
feditelka zatizeni
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