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1. Uvod - identifikace spoleénosti

Jméno spolénosti: Domov pro seniory Hawlkuv Brod, gispivkova organizace
Z¥izovatel: kraj Vysaina, Zizkova 57, Jihlava

Poskytované sluzby:domov pro seniory, domov se zvlastnim rezimem alsdvaci sluzby
ambulantni

|C: 60128071, zapsano v obchodnim tést vedeném u Krajského soudu v Hradci Krélové
v oddilu Pr, vloZce. 794

Datum zalozeni:1. ledna 1898

Sidlo organizace:U Panskych 1452, 580 01 Hakav Brod

Internet: www.ddhb.hbnet.cz

Bankovni spojeni:Komekni banka a.s. Hawkav Brod,¢.0. 2765710257/0100
Statutarni zastupce:Ing. Hana Hlavékova,editelka

Kontakty:

e neprietrzita sluzba 569 408 704kancel& 569 408 700fax 569 408 709

« feditel: Ing. Hana Hlavé&ova4, tel. 569 408 701, 728 501 415, e-maitlitel. ddhb@hbnet.cz

« z&stupcereditele: Jitka Piskaova, tel. 569 408 703, e-madocialni.ddhb@hbnet.cz

« vrchni sestra: Eva Stehnova (vrchni sestra), tel. 569 408 708a#-vrchnisestra.ddhb@hbnet.cz
» ekonom: Da3a Paulusova, tel. 569 408 700, e-nekinom.ddhb@hbnet.cz

+ mzdovy etni: Jana Prejzova, tel. 569 408 700, e-nmaitdove.ddhb@hbnet.cz

« vedouci stravovani:Stanislava Novakova, tel. 569 408 706, e-nkaithyn.ddhb@hbnet.cz

« pracovisté Birevnice: Véra Ziklova, tel. 569 428 548, e-mdirevnice.ddhb@hbnet.cz

2. Poslani Domova pro seniory Havlickuav Brod

Poslanim domova je usilovat o distojny a spokojeny Zivot seniofi, ktefi vzhledem ke

svému zdravotnimu stavu a socialni situaci Ziji vamto za‘izeni. Domov podporuje jejich
sobéstaénost a udrZzeni kontaktu s okolim a snazi se o vytieni co nejgrirozenéjSiho prostiredi.

Zatizeni poskytuje klieriim tyto sluzby:

e ubytovani,

» celodenni stravovani

e pomoc i zvladani zakladni @& o vlastni osobu

» aktivizatni ¢innosti a pomoc i vyuzivani Eznych sluzeb v okoli
* pomaoc [ prosazovani prav a zajm

Sluzby jsou odborné, bezpreé a poskytované kvalifikovanym personalem.
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3. Cilova skupina uzivatelu

Domov pro seniory

Cilovou skupinu tvdi senidi s trvalym pobytem v kraji Vystna, kté¢i maji sniZzenou
sokEstanost v zakladnich Zivotnich dovednostech, a protdiepuji podporu a pomaoc fip
zaji¥ovani zakladnich Zivotnich geb.

Domov se zvlastnim rezimem

Cilovou skupinu tvli senidi s trvalym pobytem v kraji Vysona, ktgi maji z divodu
Alzheimerovy choroby nebo jiného typu demence sridesokstatnost v zakladnich Zivotnich
dovednostech, a proto febuji podporu a pomoc jiné fyzické osobk pajiovani zakladnich
Zivotnich poteb.

Odleh¢ovaci sluzby

Cilovou skupinu tvli senidi s trvalym pobytem v kraji Vysona, kt&i maji snizenou
sokestainost v zakladnich Zivotnich dovednostech, a pratibepuji podporu a pomoc jiné fyzické
osoby pi zajiovani zakladnich zZivotnich geb, o které je ale jinak pevano v jejich pirozeném
socialnim prosedi.

S ohledem na typ naSeho ¥&zeni neni mozné poskytovat sluzbyinto klientam:
- s potebou I€by infuzemi a transfuzemi &ipmanim potravy sondou
- s nutnosti hemodialyzy
- s nutnosti odsavani sekiet hornich i dolnich cest dychacich el. ods&aani
- s nutnosti podpory dychani pomoci kyslikovékistpoje
- s duSevnim onemoénim v akutni fazi
- zavislym na navykovych latkach a s dalSimi typyigié@gti (automaty, apod.)
- 0sobam, které zisodu svého zdravotniho stavu nebo pod vlivem nawyglo latek ohrozuji
sebe nebo okoli nebo zavéamarusuji vzajemné souziti
- s infelkénimi chorobami typu aktivni TBC, AIDS, hepatitidgad.
- s nutnosti netrzité 1ékaské pée
- mladSim 60-ti let

. Cile Domova pro seniory Havlickuv Brod

Zachovani dstojného Zivota Klierit

Podpora vlastniho rozhodovani kligémt jejich osobnich zéalezZitostech.

UdrZeni a podpora séstainosti klienti poskytovanim fimérené pée podle jejich pdtb.
Podpora klient v zachovani firozenych vztah, zvyki a z4jmi dle jejich mozZnosti aipni.
Podpora klient ve vyuzivani Bznych sluzeb mimo Z&eni a udrzovani kontaktu s okolim, a to
dle moZnosti ai@ni klient.

Individualni poskytovani sluzby na zakéaoisobnich cil a gani klienti.

Poskytovani kvalitni a bezgeé sluzby prosednictvim odborného a kvalifikovaného personalu.
Zvysovani kvality systému viiitihotizeni v organizaci a dobra tymova spoluprace veseki

i jednotlivych pracovnik.

aokrwnE p
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5. Principy Domova pro seniory Havlickav Brod

% Zachovani lidskéigstojnosti klient:

% Individualni gistup ke klienim

% Ucta a respekt ke Kkliefnn

% Ctit prani a pateby klienti

% Podporovani kontaktu klieinss jejich rodinami a blizkymi
% Podporovani vzajemnédkry klienti a personalu

% Otewend spoluprace pracoviiik vedeni organizace
% Prijemné progedi pro zZivot

6. Charakteristika zarizeni

Domov pro seniory Hauwkuv Brod je umisin ve dvou objektech, sidlo organizace se
nachazi v Havtikové Brock v ulici U Panskych 1452, druhy objekt se nachamialé obci Bevnice
asi 4 km od Havékova Brodu.

Domov ma celkovou kapacitu 68 obyvatel, z toho 3Jekfienti v Havlickové Brodk a 25
klienti v Brevnici.

Objekt v Havlgkove Brock U Panskych byl postaven &
pocatkem 20. stoleti jako rodinnd vila A. WeidenhaodfeDnes je to
téipodlazni rekonstruovany objekt s vytahem a vlagunghyni. K &
objektu nélezZi terasy s pergolou a rozlehla zahr®dget lizek na
pokojich je ftizny, zd&izeni ma jeden jednitkovy, osm
dvoulizkovych, ti trilizkové, dvactyrlizkové a jeden Sesiitkovy |
pokoj. Pokoje maji &Sinou vlastni socialni zaeni.

Objektv Bievnici byl postaven obcii&vnice v roce 1964 jako
zakladni Skola. Do spravy Domova pro seniory H#iN Brod byl
prevzat v roce 1986.

Kapacita objektu je 25afek, pokoje jsoufitlizkové, jeden
pokoj je étyilizkovy. Tento objekt je umi&t v klidném venkovském
prostedi, ve velké zahrddje zcela bezbariérovy a d@borientovany.
Z Brevnice je velmi dobré spojeni vlakem i autobusem naista
Havlickova Brodu (4 km).

Diky malé kapacit objekii nabizi z#&izeni sluzby v podminkach blizkychinmzenému
prostedi. Domov v sotasné dob eviduje fiblizné 100 zadosti o umisti.

7. Poskytované sluzby

Zatizeni ma v sotasné dob zaregistrovany tyto druhy sluzeb:
« domov pro seniory —v objektu U Panskych v Ha¢koveé Brods

e domov se zvlastnim rezimer- pro klienty s Alzheimerovou chorobou a jinympyy
demenci v Bevnici

« odlehéovaci sluzby ambulantni- v objektu U Panskych v Havkiové Brodk
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Zatizeni poskytuje sluzby klietin, ktei vzhledem ke svémuéku a zdravotnimu stavu
nemohou #éstat v givodnim prostedi a patebuji podporu a pomoc Wbném zivot. Klientim je
poskytovano ubytovani, stravovani, pomdczvladani pée o svou osobucetrg osobni hygieny,
zprostedkovani kontaktu se spoenskym prosedim, socialé terapeutické a aktivizai ¢innosti a
také pomoc P uplatiovani prav a zaji®vani osobnich zalezitosti.

Obke budovy jsou bezbariéroveé a jsou proto vhodné igaaby na invalidnim voziku nebo se
zhorSenou pohyblivosti.

Zarizeni i poskytovani sluzby dba na individualriigiup ke klienim, usiluje o dstojny a
spokojeny Zivot Klient, podporu soéstainosti klienfi, vytvoreni co nejfirozergjSich podminek a
udrZzeni kontaktu s jejichtpodnim prosiedim. Zaizeni umo#uje klientim uplatiovat viastni wli,
ma& zpracovana pisemna pravidla préizgvani stiznosti, ochranu prav kliéra sluzbu poskytuje
podle zpracovanych metodik.

S kazdym novym klientem jsou nejprve projednanyrpiodky pro poskytovani sluzby a pak
je uzawena pisemna smlouva o poskytovani sluzby. Poskytosi@zby se snazimeripptusobit
potrebam a osobnimi@gnim klienta.

V obou objektech kazdy tyden ordinuje I&k@dnou ndsicné psychiatr, oSébvatelskou pé&
zaji¥uje nepetrzit tym odborr vyskolenych zdravotnich sester &peatelek.

Socialni usek poskytuje pomoti peSeni problémovych situaci obyvatel, pomoc se zados
o socialni davky, i vyjednavani s ftady apod. Sociélni pracovnice jsou s obyvatelerantdktu jiz
pred jeho nastupem ghem pobytu v domav

Domov se stara také dgigmné a smysluplné vyuZziti volnéldiasu seniatr. Jednou résicné
probihaji pravidelné kulturni akce, divadelni aetand predstaveni, koncerty f@dnasky o historii, 1
x mésicné dochazeji do obou objektlenové canisterapeutického sdruzeni se swtgthohymi
kamarady.

Nekolikrat tydng probihaji setkani senibis pracovnim terapeutem zé&®@na na réni prace,
malovani, hrani spatenskych her, probiha trénovani ggimrehabilita&ni cviceni, tanéni terapie.
Ucastnime se také akci konanych miméizni, navitvujeme divadlo, plesy seniarkulturni akce
v jinych z&izenich, pravideknavstvujeme pod u sv. Anny v Pohledu, jezdime na houby apod.

k=

povidani o bylinkach masopustni rej projfka s kdimi

Podporujeme obyvatele ve vyuzivani navaznych sluEbrest, zaji¥ujeme navivy
banky, dadi, odvoz na nakupy ve ¢t apod. Za pomoci dobrovolnikzaji¥ujeme navsvy
knihovny a jinych kulturnich z&eni.

Jednou tyd& se v obou objektech uskditije prodej potravingkého, drogistickeho a jiného
zbozi. Do domova se vditych ¢asovych intervalech dostavuji i prodejci jiného Zbe odvii,
obuvi apod., takZze obyvatelé, ktenag. z divodu zdravotniho stavu nemohou vyuZzit navaznych
sluzeb ve mst€, maji moznost nakoupit si zakladni faity gimo v domo¥. Do z&izeni pravidel#
dochéazi pedikérka, hélia kadénice.
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V obou objektech probihaji pravidelné bohosiugiznych cirkvi,
kréz se dostavi i narfni jednotlivého klienta.

|
8. Personalni zajisténi sluzeb v organizaci

K 31. 12. 2007 jsme zamstnavali 40 zamstnané, nekolik jich pracovalo na zkraceny
Gvazek, takZe figpaiteny pa@et byl 38,5 zastnan@. Mimo to v zdizeni pfibézné pracuje 5 — 6
zamestnan@d na dohody, Uvazek vSech dohromady je 1,14. \&ddbvolenych vypom&haji

N 1

brigadnici ¥tSinou ziad studerit vySSi zdravotnické skoly.

V roce 2007 se nam paidla zajistit socialni pracovnici pro pracowst Bievnici, v pfab¢hu
roku vSak néekaré nastoupila na maitskou dovolenou. Sehnali jsme ale gon¢ rychle zastup,
takZze na oddleni pro klienty s Alzheimerovou chorobou jsou &gjiy volnatasove aktivity i dalSi
socialni prace. Matské dovolené a jimipdchazejici dlouhodobé pracovni neschopnosti méasev
2007 ,pronasledovaly” i na jinych Usecich, v&asné dob® mame mezi zagstnankygmi 5
cerstvych¢i nastavajicich maminek!!!

V Btevnici jsme je&t posilili o jednu pracovnici tym @evatelek (ze dvou nai}.

Organizace kladetdaz na odbornost a kvalifikaci vSech pracovnikia zpracovan program
vzklavani vSech svych zafstnand a zajifuje jim &ast na Skolenich. Ma také vypracovan eticky

kodex zamistnance, stanoveny kvalifikai pozadavky, pracovni naglnpravidla pro gjimani a
zasSkolovani novych pracovriik

Tab. ¢. 1 Pfehled zanéstnanai

Pfepocteny Pocet

Kategorie zam éstnanc U pocet zaméstnancu - pracovnik -

dle katalogu praci Gvazky fyz. osoby
feditel 1,00 1
ekonom 0,75 1
mzdovy U éetni 1,00 1
vrchni sestra 1,00 1
stani éni sestra 1,00 1
zdravotni sestra 10,00 10
socialni pracovnice 1,00 1
prac.social.pé €e -instruktor 2,50 3
pracovnik socialni pé é&e 9,00 9
vedouci stravovani 1,00 1
kucha fky a pomocni prac. 4,75 5
domovnik, Gdrzba ¥ 2,00 2
uklize &ky 2,50 3
pracovnik pradelny 1,00 1
Celkem 38, 50 40

Organizaéni struktura:
Organizace zajidlje v rdmci pé&e o své klientginnost:
a) socialni
b) zdravotnickou
c) ekonomickou a personalni
d) hospodé#skotechnickou (Uklid, udrzba, stravovani, pradelna)
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9. Hospodafeni organizace

V roce 2007 doslo k velkym ztnam ve financovani organizace:

» v dot&nim fizeni jsme museli poprvé Zadat o dotace z MPSVliajsige velmi aspsni -
ziskali jsme jeden z nejvysSichiigpvka na bzko v kraji Vysa@ina, 107,5 tisice
K¢é/lazko/rok

» podle nového zékona o socialnich sluzbach jsmelimetit vykazovat zdravotni vykony
zdravotnim pojiSovnam — opt jsme byli Uspsni, pod&lo se nam uzait smlouvy s pti
zdravotnimi pojisovnami a dtovat vykony jiz od ledna 2007, z plateb za zdravefkony
jsme tak ziskali vice nez 1 mil¢Ktj. v pimeru 15,8 tisice K/klienta/rok

* Zrozpd@tu ztizovatele jsme obdrzeli dotaci 1.327 tisi¢ K

* socialni usek zaji®val wasné podani zadosti @igvky na pé€i pro naSe klienty a
zaji¥oval jejich piabézné gehodnocovani — pmérny mesicni prispivek na péi v nasi
organizaci byl v roce 2007 na jednoho Klienitagpb tisic K/mésic

e Uhrady od klieni presahly 5 mil. K

o zaizeni ziskalofinan¢ni dary v celkové vysi 9.679 K od €chto daré: Havlickovo
gymnazium, TIME s.r.o., KELCOM s.r.0., pan Karnikbahvata

Tab. ¢. 2 Frehled vynosi a nakladi

HOSpOda feni orge_mizace Skute €nost za rok 2007
Domov pro seniory vtis. K &
Havli €kav Brod
Trzby za obé&dy pro zaméstnance 212
Uhrady uzivatel 5080
PFispévky na péci 4 442
PFjmy od zdravotnich pojistoven 1079
Dotace z MPSV 7 313
Dotace zfizovatele 1327
Vynosy celkem 19 454
Spotfeba materialu 4232
maj;ﬁho: nakup drobného dlouhod. hm. 1 405
Spotteba energie 912
Sluzby 2 497
z toho: opravy a udrzovani 1939
ostatni sluzby 558
Osobni néklady 11 036
z toho: mzdové naklady 7 908
v tom: platy zaméstnanc( 7 780
ostatni osobni naklady 272
socialni pojistént 2 985
Ostatni néklady 125
Odpisy 505
Naklady celkem 19 307
Hospoda Fsky vysledek 147
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Z vydaji cinily nejvétSi podil naklady na mzdy a socialni a zdravotnjiSgmi. DalSi
podstatnouc¢astku tvagily naklady na potraviny a jiny material (fitecové vybaveni, postele,
matrace, vybaveni kuchymatd.), dale sluzby (pradelna, odvoz fekalii, semjitali apod.), opravy a
udrZzovani, energie, spoje a dalsi.

Naklady na jednaizko ¢inily v roce 2007 cca 23.660,-cknésic, tj. 283.926,- K/rok.

10. Provadéna udrzba a investice, ochrana zivotniho prostredi

V prabéhu roku 2007 byla v objektu viBvnici z finagnich prostedki ztizovatele — kraje
Vysoéina provedena Uprava pradelny a byl vybudovan pagia dobrovolniky z Mmecka
s vlastnim socialnim ¥&enim.

Vzhledem k velmi fiznivému vyvoji hospodeani bylo v piibéhu roku realizovano dkolik
dalSich planovanych akci:

» oprava elektrické instalace, uprava podhledu &ty ve spolénych prostorach objektu
v Brevnici

* poloZeni nové podlahové krytiny w@&/nici
* natr fasady v Bevnici

* instalace televiznichipimact na vSech pokojich v objektu
U Panskych

» rozsteni elektrické pozarni signalizace na vSechny okoj _ 7
a spoléné prostory v objektu U Pansk;’/ch zrekonstruované prostory

v Brevnici

Z drobného hmotného majetku byloifz@no zejména:
o0 vymeéna Satnich gkni a stoh na pokojich klient
vymeéna nabytku v jideléav Bievnici
vymeéna stavajicichilesel v Bevnici za kesla pro seniory Linet
obnova vybaveni adrzbeké dilny
zastny mezi tizky
vybaveni pokoje pro dobrovolniky

O O O0OO0oOo

Organizace pibézné dba na ochranu Zzivotniho priedi, ¥idi odpady a spolupracuje
s odborem zivotniho prasidi Méstského tadu Havléktv Brod.

11. Zavadéni standardu kvality socialnich sluzeb

Jiz koncem roku 2003 se naSe organizace zapojilardcesu zavaai standard kvality
socialnich sluzeb. V roce 2004 jsme proSli prvnusdbni inspekci. Ro¥a jsme absolvovali
v ramci komunitniho planovani gsta Havlékav Brod jednodenni konzultaci inspekioV roce
2005 byl vytvden realizéni tym, ktery se pravidetnschéazi na pracovnich dakach, kde se
diskutuji dilezité nebo problémové oblasti poskytovani soat@ngluzeb a ipravuji vnitni
piedpisy tykajici se zejména ochrany prav a opfdych zajmi klientl, podavani stiZznosti,
krizovych situacich apod. Pracovnici reatizidno tymu pak fedavaji ziskané informace svym
pracovnim tyndim. V roce 2006 a 2007 jsmeshnzajiSténu pravidelnou podporu lektora na zaidid
standard kvality socialnich sluzeb. Koncem roku 2007 jsnievifali na jednodenni inspekci név
se Skolici inspektory.

O vnitinich gedpisech tykajicich se prav a opréwch zajni klienti jsou informovani na
schizkach s vedenim i nasSi obyvatelé a maji moznosiSetrk nim své nagty ¢i pripominky.



Domov pro seniory Havlicktiv Brod
Vyroéni zprava 2007

12. Dobrovolnicka sluzba

NasSe organizace velmi podporuje praci dobrovdinikzaizeni. S dobrovolniky uzavirame
prostednictvim Dobrovolnického centra Halkiiv Brod Smlouvu o dobrovolnéinnosti wetns
ujednani o midenlivosti. Dobrovolnické centrum organizuje Uvodwtvik pro dobrovolniky a také
pravidelna supervizni setkani.

Dobrovolnici pomahaji nap pri navseévé klienti v knihovre, pii vyletech, vychazkéach,
kulturnich akcich v Zézeni, zajiguji i odvoz na nakupy, travi volnyas se seniory. V taeni
stabilre pracuje gkolik dobrovolniki, z toho rktefi dlouhodols.

V roce 2007 doSlo v praci s dobrovolniky k podstatmeéne. Organizace
uzavela smlouvu s Bmeckym cervenym Kkizem a od z& do naSeho
zarizeni nastoupili dva dobrovolnici zZMecka. Organizace jim poskytla
ubytovani a stravu a dobrovolnici se zapojili ding pé€e o klienty.
Jeden z nich sice nakonec po dvogsinich spolupraci uk@il, davodem
byla zejména jeho n#ipravenost na natoou praci v cizim prostdi
e a jazykova bariéra, druhy dobrovolnik u nasstal, je vzaizeni
dobrovolnik Pascal spokojeny a my s nim také. Pracujenddod nam, je vtny, pozorny a
klienti ho maji rad

Doufame proto, Ze se nam paoidspolupraci s dobrovolniky zdsecka v nasledujicim roce
udrzet a rozdit.

13. Perspektivy v roce 2008

V roce 2008 chceme pokiavat v zavadni a naphovani standaridkvality socialnich sluzeb
tak, aby organizace poskytovala sluzby v soulagdaZzadavky nového zakona o socialnich sluzbach
a aby byla dote pripravena na nadchazejici inspekce, které budoutkvabskytovanych sluzeb
kontrolovat.

Dulezitym ukolem pro rok 2008 je spoluprace s krajggsocina na zahjeniipstavby
budovy staré chirurgie v arealu okresni nemocn&domov pro seniory.

Déale se chceme soustlit na proskoleni zafstnané@ pracujicich na oddeni pro klienty
s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci ¥izeni v Bevnici.

V prabéhu roku bude za podporyiizovatele realizovana vystavb@OV pro zdizeni
v Bievnici a vyngna lizkového vytahu v objektu U Panskych HB.

| v roce 2008 chceme poskytovat dobré socialnibglwbtamim, ktefi naSi podporu a pomoc
potrebuji.

14. Zaveér

Vroce 2007 jsme splnili zavazné ukazatele ftméno vztahu k rozpdu zZizovatele a
aspesre prosli auditem hospodeni za rok 2007.

V prab¢hu roku byly realizovany akce, které velmiigmly ke zlepSeni komfortu naSich
klienta, ke zlepSeni pracovniho priedi i podminek pro préci zastnané a ke zlepSeni
technického stavu budov.

Pribézne¢ usilujeme o zkvaliteni naSich sluzeb zejména zawvainn standardl kvality
socialnich sluzeb.

Neustaly zdjem dalSich klighto pobyt v naSem #aeni s¥déi o dobrém uplatni
v systému socialnich sluzeb kraje Vysa.

V Havlickové Brodk, 30. 4. 2008
Ing. Hana Higkova
reditelka organizace



