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Hospodareni organizace bylo vyrovnané.

Primérné ndklady na jedno lizko

V roce 2019 jsme méli proménnou kapacitu, zvySovala se postupné od Cervence, ale k vyraznému
zvy$eni do$lo aZ v zdvéru roku, kdy byla zaregistrovdna vyslednd kapacita 184 lazek.

Pro rok 2019 proto nelze zcela presné spoéitat ndklad a vynosy na lizko, ale vzhledem
k postupnému obsazovdni by dle nageho ndzoru $lo poéitat s priimérnou roéni kapacitou cca 136

klienta.

Priimérné ndklady a vynosy by pak byly:

- cca 47.214 tisic K¢ na luzko a mésic (v roce 2018 to bylo 37.361 K¢&)
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Prdmérné vynosy by pak byly:
-z Uhrad 9 927 K¢ na liZko za mésic (v roce 2018 pri celoroéni kapacité 120 luZek to bylo
9652 Ké/lazko/mésic)
- zPnP 9482 K& na ltZko za mésic (v roce 2018 pri celoroéni kapacité 120 ltZek to bylo
9583 K¢/Iizko/mésic)
- ze ZP 5 863 K& na ltizko za mésic (v roce 2018 pri celoroéni kapacité 120 lizek to bylo
4861 K&/lazko/mésic)

Primérné ndklady by pak byly:
- osobni ndklady 31 188 na liZko za mésic (v roce 2018 pfi celoroéni kapacité 120 lazek to
bylo 27 639 K&/luzko/mésic)
- sluzby a potraviny nelze zcela porovndvat - rusili jsme vlastni kuchyni a prechdzeli jsme
na dodavatelsky zptisob doddvdni stravy
- odpisy stouply o novou budovu

Skladba klienti dle prispévku na pééi (PnP)
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Obloznost vzhledem k ménici se kapacité nelze v tomto roce sledovat.

Aktudlni pocet Zadosti v poradniku ke konci roku 2019 byl 572.

Persondlni zajisténi sluzeb v organizaci

V roce 2019 jsme prijimali z dlivodu zvySeni kapacity desitky novych zaméstnancli, zejména zdravotnich
sester, peCovatelek a pracovnikd dklidu.

Velmi si vdZime toho, Ze je o nds jako o zaméstnavatele i v dobé nizké nezaméstnanosti stdle zdjem a Ze
jsme zaméstnance do provozu v hové budové ziskali v dostateéném poctu. V pribéhu roku 2019 probihalo
Jjejich zaskolovdni.
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K 31. 12. 2019 jsme zaméstndvali 146 pracovnikd v ndsledujici organizani strukture:
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Vsichni zaméstnanci maji moznost (castnit se interniho i externiho vzdéldvani, i v roce 2019 jim byla
k dispozici individudlni a skupinovd supervize.

Dékuji véem zaméstnanclim za jejich ndroénou prdci, empatii a nasazeni, kterymi zajidt'uji vysokou kvalitu
ndmi poskytovanych sluzeb.

Velkou snahou vedeni bude i naddle udrZet persondlni stabilitu organizace a v této souvislosti bude vedeni
i naddle velmi podporovat udrzeni stdvajicich a zavddéni novych opatteni vedoucich k lepSimu slad ovani
profesniho a rodinného Zivota zaméstnancl.
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Hodnoceni kvality v roce 2019

Kvalita z pohledu hodnoticich procest

« Jsme drziteli certifikatu Vazka v Brfevnici - jednd se o certifikat

Ceské alzheimerovské spole&nosti CERTIFIKAT
« Jsme drZiteli Znacky kvality v Domové Husova - jednd se o certifikdt VAZKA
Asociace poskytovateldl socidlnich sluzeb CR
+ Probihd priprava na akreditaci zdravotni pée SAK, v rdmci této VAL,
pripravy se velmi rozviji vnitfni kontrolni systém, hodnoceni nasich .:-‘1_}" *7__
pracovhich postupl a procestl, sledovéni neZzddoucich uddlosti apod. i g, 2
« Zavddéni systému E-Qalin - v roce 2019 jsme byli pred dokoncenim, @5 -.c:‘*";("'
ovéem z dlivodu ukonleni provozu budovy U Panskych jsme ukonleni —

presunuli do roku 2020

+  Pravidelné jednou roéné probihd prizkum spokojenosti klientl, jejich
osob blizkych a zaméstnancd, v priibéhu roku probihd anketni dotazovdni na webovych strdnkdch a
v naSem Ctvrtletnim Casopise

«  Vysledky prlizkumd jsou k dispozici na www.ddhb.cz, stejné jako dalsi hodnoceni indikdtord
kvality

« Bez hodnoticich procest je velmi obtiZné udrZet kvalitu sluzby, proto s nimi poéitdme i pro
ndsledujici obdobi

CERTIFIKOVANY DRZITEL

Kontroly
e Kontrola OSSZ na plnéni povinnosti v nemocenském pojidténi, v diichodovém pojisténi a odvodu

pojistného na socidlni zabezpeleni a prispévku na stdatni politiku zaméstnanosti - bez podstatnych
zdvad
e Kontroly KHS:
e Kontrola proo¢kovanosti klient na véech budovdch - bez zdvad
e Kontrola stravovacich provozi Husova A a Bfevnici - bez zdvad
e  Kontrola Zdravotni pojist'ovny MV - bez zdvad

Stiznosti
* Byla doSetfena v zdvéru roku 2018 podand stiZznost osoby blizké na péci, stiznost byla édstelné
opodstatnénd, byla sjedndna ndprava a poddno vysvétleni
*  Ani na jednom pracovisti nebyla v roce 2019 poddna stiZnost na poskytovdni sluzeb
* V roce 2019 byly poddny dvé stiZnosti zfizovateli Kraji Vysocina na nasi organizaci, ale nebyly
shleddny jako opodstatnéné

«  Casto ndm osoby blizké dékuji za pééi a vyjadiuji spokojenost se sluzbou

Vysledky z hodnoticich procesli, dotaznikovych Setfeni, stiznosti a vystupy z externich i internich
kontrol slouZi jako zdroj informaci o kvalité poskytované péce a jsou vyuZivdny jako podnéty pro dalsi
zlepSeni nasich sluzeb.

Rok 2019 povaZujeme vzhledem ke vSemu vySe uvedenému pro nasi organizaci za dspésny.


http://www.ddhb.cz/
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Ochrana Zivotniho prostredi

Maximdlné se zaméFujeme na ochranu Zivotniho prostiedi, $kolime pracovniky v tFidéni odpadil, Setteni
zdroji, motivujeme k fomu i nase klienty.

Perspektivy v roce 2020
Co planujeme v roce 2020?

o Peclivé se pripravujeme na akreditaci zdravotni péce Spojenou akreditacni komisi (SAK)

Predpokldddme stabilizaci hového provozu budovy Husova B

e Budeme podporovat pripravu rekonstrukce budovy v Brevnici

o Predpokldaddme ukonceni a zavedeni systému E-Qalin

e Budeme se stdle vice vénovat zkvalithéni paliativni péce poskytované v nasem zarizeni,
budeme spolupracovat se zrfizovatelem a dal$imi subjekty na zavddéni novych postupl v této
oblasti.

e Budeme pokradovat v zavddéni systémi Bazdlni stimulace, Validace, Kinestetické mobilizace a

dal$ich aktudlnich trendl v pééi o nase klienty.

I v roce 2020 chceme poskytovat dobré socidlni sluZzby ob&antm, ktefi nasi podporu a pomoc potfebuji.

Ing. Hana Hlavackova
reditelka organizace

V Havlié¢kové Brodé, leden 2020
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