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Hospodareni organizace bylo vyrovnané.

Primérné ndklady na jedno lizko
V roce 2018 byly v hasem domové primérné ndklady na jedno lazko:

* za den 1 228,5 K¢ (maximdlni moznd vyse dhrady klientem stanovend vyhldskou je 380 K&/den)
= za mésic 37 361,- K&/mésic (v roce 2017: 34 169 K&, v roce 2016: 29 375 K¢&)

= za rok 448 333,- K¢
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Skladba klienti dle prispévku na pééi (PnP)

Domov se zvlastnim rezimem Domov pro seniory
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ObloZnost se priibézné pohybuje kolem 98%.

Aktudlni pocet zadosti v poradniku je 530.

Persondlni zajiSténi sluzeb v organizaci

Prehled zaméstnanct na pracovni smlouvy k 31. 12. 2018

Prepolteny Poée,f °
Pozice Y . o pracovniki -
pocet zameéstnancu fyzické osoby

reditel 1,00 1
asistentka - administrativa 1,00 1
ekonom, Gcetni 0,875 1
mzdovy (Cetni, personalista 1,00 1
vedouci stravovani 1,00 1
technik - vedouci ddrzby 0,75 1
hlavni sestra 1,00 1
rehabilitaéni sestra 1,00 1
nutriéni terapeut 0,30 1
staniéni sestra 3,00 3
vieobecnd sestra 15,00 15
metodik - vedouci socidlnich Gsekd 0,75 1
socidlni pracovnice 2,75 3
prac.socidl.sluZeb - volnolas. aktivity 4,225 5
pracovnik socidlni péée 29,6 31
kucharky a pomocni pracovnici 6,50 7
udrzbér 2,00 2
uklizeéky 8,00 8
Celkem 79,75 84
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Vsichni zaméstnanci maji moznost (castnit se interniho i externiho vzdéldvani, i v roce 2018 jim byla
k dispozici individudlni a skupinovd supervize.

Dékuji vSem zaméstnanclim za jejich ndroénou prdci, empatii a nasazeni, kterymi zaji$t'uji vysokou kvalitu
ndmi poskytovanych sluzeb.

Velkou snahou vedeni bude i naddle udrzet persondlni stabilitu organizace a v této souvislosti bude vedeni
i naddle velmi podporovat udrzeni stdvajicich a zavddéni novych opatteni vedoucich k lepsimu slad’ovani
profesniho a rodinného Zivota zaméstnancd.

Velmi si vaZime toho, Ze je o nds jako o zaméstnavatele i v dobé nizké nezaméstnanosti stdle zdjem a Ze
v tuto chvili evidujeme desitky Zddosti o zaméstndni v nové budové.
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Hodnoceni kvality v roce 2018

Kvalita z pohledu hodnoticich procest

« Jsme drziteli certifikatu Vazka v Brevnici - jako jediné krajské :
zarizeni v Kraji Vyso&ina, s maximdiné vysokym bodovym ohodnocenim CERTIFIKAT

« Znacka kvality v Domové Husova - na tomto pracovisti prvni VAZKA
certifikace Asociaci poskytovateld socidlnich sluzeb CR, ve tFech oblastech 5 hvézd, v jedné
oblasti 4 hvézdy

« Probihd priprava na akreditaci zdravotni pée SAK, v rdmci této ;‘#}:’w’*}__
pripravy se velmi rozviji vnitfni kontrolni systém, hodnoceni nasich = x;
pracovnich postupl a procest, sledovdni neZddoucich uddlosti apod. : XS (’c-

« Zavddéni systému E-Qalin v Domové U Panskych dokonéujeme, jednd —

se o interni hodnoceni a povazujeme tento systém za velmi prinosny

+  Pravidelné jednou roéné probihd prizkum spokojenosti klientl, jejich
osob blizkych a zaméstnancd, v priibéhu roku probihd anketni dotazovdni na webovych strdnkdch a
v naSem Ctvrtletnim Casopise

«  Vysledky prlizkumd jsou k dispozici na www.ddhb.cz, stejné jako dal$i hodnoceni indikdtori
kvality

« Bez hodnoticich procest je velmi obtiZné udrZet kvalitu sluzby, proto s nimi poéitdme i pro
ndsledujici obdobi

CERTIFIKOVANY DRZITEL

Kontroly
® Verejnospravni kontrola hospodareni KrU - jednalo se o kontrolu funkcnosti vnitrniho

kontrolniho systému se zamérenim na penéZni operace, byly ovéreny veskeré bezhotovostni
platby z bankovnich G¢tl organizace v uréeném Easovém Useku, vybéry a vklady hotovosti a
nebyly zjiStény Zddné neoprdvnéné transakce
e Kontrola VZP na platby pojistného na verejné zdravotni pojisténi a dodrZzovdni ostatnich
povinnosti pldtce pojistného - zjistén preplatek pojistného z divodu zpétného uzndni pojisténcem
stdtu, opraveno
e Kontrola nakldddni s lidskymi pozlstatky - bez zdvad
¢ Kontroly KHS:
e Odbér vody na legionellu U Panskych - opakované nesplnéné limity, stdle se resi,
divodem jsou staré rozvody
e Kontrola proo¢kovanosti klientd na véech budovdch - bez zdvad
e  Kontrola na hygienu potravin a hygiena stravovaciho provozu U Panskych a Husova (v
Brevnici bude) - v protokolech bez zdvad; dstni upozornéni KHS bylo reseno ihned -
vymalba kuchyné, zlepseni (klidu apod.
Kontrola persondiniho nastaveni ze strany Kraje Vysolina odbornou firmou, vysledky zatim
nejsou zndmy, velmi dobré hodnoceni naich vnitfnich predpisi

StiZnosti
1. Ze strany zfizovatele probéhlo doreSeni stiznosti klientd a persondlu z roku 2017, jednalo
se o stiZznost na planované ukonceni stravovaciho provozu, vysledek je stdle nejasny,
Jjedndme o tom, jak to bude v roce 2019
2. StiZnost osoby blizké na péci; bylo proSetieno a stiznost byla shledana jako neopodstatnéna
3. Anonymni stiZznost na Spatny uklid, neopodstatnénd, bylo vyvéseno

e ...a naopak prislo opét nékolik velmi krdsnych podékovdni za pééi, kterou vénujeme klientim
5


http://www.ddhb.cz/
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Vysledky z hodnoticich procest, dotaznikovych Setfeni, stiZnosti a vystupy z externich i internich

kontrol slouzi jako zdroj informaci o kvalité poskytované péce a jsou vyuzivdny jako podnéty pro dalsi
zlepSeni nasich sluzeb.

Rok 2018 povaZujeme vzhledem ke vSemu vySe uvedenému pro nasi organizaci za Uspésny.

Ochrana Zivotniho prostredi

Maximdlné se zaméfujeme ha ochranu Zivotniho prostiedi, $kolime pracovniky v tFidéni odpadi, Setteni
zdroji, motivujeme k fomu i nase klienty.

Perspektivy v roce 2019
Co planujeme v roce 2019?

e Zcela zdsadni je spoluprdce s nasim zrizovatelem Krajem Vysolina na zahdjeni provozu
v nové pristavbé - budové B

o Predpoklddd se zvySeni kapacity naSeho zarizeni na cca 200 liZek, zejména se pFipravuje
zvy$eni poltu liZek pro klienty s Alzheimerovou chorobou a jinymi typy demenci.

o Budeme podporovat pripravu rekonstrukce budovy v Brevnici.

e Pripravujeme prechod na jiny zplisob zajisténi stravovdni klientl - dodavatelsky z kuchyné
Nemochnice Havli¢kav Brod.

e Budeme se stdle vice vénovat zkvalitnéni paliativni péce poskytované v nasem zarizeni,
budeme spolupracovat se zfizovatelem a dal$imi subjekty na zavddéni novych postupl v této
oblasti.

e Budeme pokracovat v zavddéni systéml BazdlIni stimulace, Validace, Kinestetické mobilizace a

dal$ich aktudlnich trendl v pééi o nase klienty.

I v roce 2019 chceme poskytovat dobré socidlni sluzby ob&antim, ktefi nasi podporu a pomoc potrebuji.

Ing. Hana Hlavackova
reditelka organizace

V Havli¢kové Brodé, 31. 7. 2019
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