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Vyroéni zprava 2015

Uvodni slovo reditele
Vdzeni pratelé,
v Uvodu nasi vyrocni zprdvy pisi vidy pdr slov, takové ohlédnuti za uplynulym rokem. Tak, jaky byl? Jd
myslim, Ze dobry, byl to rok stabilizace, v organizaci jsme neresili zadné velké problémy, vie béZelo tak,
Jjak md. Nas pracovni tym jsme posilili o nutriéniho terapeuta, ziskali jsme ocenéni jako Podnik pratelsky
roding, vyborné jsme prosli prehodnocenim CALS a mdme tak certifikdat Vdzka na dalsi dva roky, prosli
jsme hodnocenim DelpSys... Nebylo toho mdlo a jd doufdm, Ze vSe prispélo k lepsi kvalité ndmi

poskytovanych sluzeb. Pfeji ndm, at’ se ndm v prdci dari i naddle a at' dobre zvlddneme nadchdzejici
vyzvy, zejména velké rozsireni nasi kapacity v pristim roce.

Hana Hlavackova
Hospodareni organizace

Hospodareni organizace bylo vyrovnané.

Hospodareni organizace Fflotli(s_z?(lgl F\a/otli<:f')(165

Trzby za obédy pro zaméstnance 461 414
Uhrady uzivatel 13 200 13334
Prispévky na péci 11 919 11 698
Prijmy od zdravotnich pojistoven 4288 4122
Dotace z MPSV 7670 8 900
Dotace zfizovatele 2379 2031
Utad prace 300 393
fL(J)rr:)(I;g, t;?nka, pojidténi, Cerpani 18 814
Vynosy celkem 40 235 41 706
Spotieba materialu 5573 5602
Spotieba energie 2 089 2316
Opravy a udrzovani 1109 895
Ostatni sluzby 1 866 1904
Osobni naklady 25 004 26 970
v tom: platy zaméstnancu 18 011 19 142

OON (DPP, DPC) 808 1049

Ostatni naklady (DDHM a dalsi) 2778 2150
Odpisy 1816 1869
Naklady celkem 40 235 41 706
Hospodarsky vysledek 0 0
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Vyvoj prijmi organizace v letech 2008 - 2015
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Organizace se snaZi jiz mnoho let o maximdlni prijmy, jednd o dofinancovdni (hrad s rodinami
klientl, pravidelné prehodnocuje prispévky na pééi, vykazujeme vedkerou zdravotni pééi na zdravotni
pojist'ovny, i v roce 2015 jsme Cerpali dotace z (radu prdce.

Vyvoj ndkladi organizace v letech 2008 - 2015

30000 -
25000 - m 2008
H 2009
20000 -
m 2010
15000 -+ m 2011
m 2012
10000 -+
m 2013
5000 1 m 2014
m 2015
0 -
Spotreba Energie Opravy a Sluzby Osobni Odpisy Ostatni
materialu udrzovani naklady naklady

Z vydaji €ini nejvétsi podil ndklady na mzdy a socidlni a zdravotni pojiéténi. Dal$i podstatnou
Castku tvori ndklady na potraviny a jiny materidl, energie, sluzby (prani prddla, ddrzba pocitalové site,
odvoz odpadu apod.), opravy a udrZovdni, spoje apod. Stouply ndklady na odpisy z diivodu prevzeti nové
budovy.
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Naklady organizace v procentech
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Primérné ndklady na jedno lizko

V roce 2015 byly primérné ndklady na jedno lGZko za mésic 28 963 K&, primérné roéni ndklady
byly na jedno liZko v naem domové 347 550 K&.

Prestoze mdme kapacitu rozdélenu do tFi mensich objektl, coZ je organizaéné i finanéné
ndro¢néjsi, a mdme rovnéz finanéné ndroc¢néjsi sluzbu domov se zvldstnim rezimem, tak dle naseho ndzoru
vychdzeji nase mésiéni ndklady priznivé a nijak nevyboéuji z celorepublikového priméru.

Provadénd Udrzba, realizované investice, nakupy apod.

Z investi¢niho fondu organizace bylo realizovdno:

e CviCici stroj Husova 144 000 K¢
o Cistici stroj na podlahy Husova 56 000 K¢&
e Zahradni domek Brevnice 88 000 K&
e Zveddk Husova 159 000 K¢

V rdmci béZného provozu byly realizovdny tyto akce:

Spolecné nakupy

e Antidekubitni matrace 163 000 Ké&
o Zdastény 100 000 K¢
e Polohovaci kresla 191 000 K¢
e PC,IT 250000 K¢
o Cisti¢ky vzduchu 124 000 K¢
o Skoleni 296 000 K¢
e Uniformy 140 000 K¢
e Sluzebni cesta do Itdlie-Toskdnska 39 000 K¢
o Sluzebni cesta Svycarsko 39 000 K¢
Husova
e Zabezpelovaci systém Trex 85 000 K&
o Voziky 57 000 K¢
e Audit DelpSys 33 000 K&
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U Panskych
e Malovani 129 000 K¢
e Parni Cisti¢ 54 000 K&
e APOS - pomiicky pro klienty 8 000 K&

Brevnice
e Renovace Zidli 32 000 K¢
e Sanace zdiva 48 000 K¢é
e Malovani 54 000 K¢
e Truhliky 11 000 K¢
e Rolety 15 000 K¢
e Lavicky 35 000 K¢
e Parni ¢isti¢ 54 000 K¢
e Audit Vazka 12 000 K¢

Ochrana Zivotniho prostredi
o Pribéiné zlepdujeme systém tridéni odpadu
o Set¥ime energie a zdroje (papir, chemické ldtky, apod.)
e Na pochlizky po mésté a mezi nasimi budovami jsme poridili pro pracovniky kolo

Zpracovala: Hana Hlavackova

Persondlni zajiSténi sluzeb v organizaci

K 31. 12. 2015 jsme zaméstndvali 79 zaméstnancili, nékolik jich pracovalo na zkrdceny tvazek,
takZe prepoétenych (vazkd bylo 77. Mimo to v zafizeni pribézné pracuje cca 15 - 20 zaméstnancl na
dohody o pracovni ¢innosti i provedeni prdce.

V roce 2015 jsme nové na ptl dvazku zaméstnali nutri¢niho terapeuta.

V dobé dovolenych a pFi pracovnich neschopnostech vypomdhaji brigddnici vétsinou z fad student
vy&&i zdravotnické Skoly &i rodinnych prislunikd zaméstnanci.

Organizace klade diraz na odbornost a kvalifikaci viech pracovniki. Md zpracovdn program
vzdéldvdni vdech svych zaméstnancl a zajidt'uje jim dast na Skolenich. M4 také stanoveny kvalifikaéni
pozadavky, pracovni ndplné, pravidla pro prijimdni a zaskolovdni hovych pracovnika.

Organizace dlouhodobé podporuje slad’ovdni rodinného Zivota a zaméstndni, umoZzriuje
pracovnikiim zkrdcené (vazky, pruznou pracovni dobu, moZnost prdce z domova, dlouhodobé neplacené
volno, udrzuje kontakt s pracovniky na rodi¢ovské dovolené, uplatfiuje rovny pristup k zaméstnanciim a
nabizi rovné prilezitosti.

Obména zaméstnancl je i diky nadim prorodinnym opatfenim pouze pFirozend (odchody do
dtichodli, materské dovolené, stéhovdni, apod.) bez velké fluktuace.

Kolektiv zaméstnanct U Panskych jiz osmym rokem prispivd v rdmci projektu ADOPCE NA
DALKU na vzdéldni dévédtka Nambi Egulansi z Ugandy. Kontakt s ni zajist'uje pracovnice zdravotniho
Useku a pravidelné nds informuje o Zivoté ,nasi" Nambi a jeji rodiny. Doufdme, Zze Nambi ziska alespori
stredosdkolské vzdéldni a v budoucnu se ji tak podari ziskat kvalifikovanou prdci a lepsi Zivotni podminky.
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Prehled zaméstnanct na pracovni smlouvy

Kategorie zaméstnanci PFepocteny Poce’T o
dle katalogu praci poet zaméstnanci prqcoYmku )
fyzické osoby

reditel 1,00 1
asistentka - administrativa 1,00 1
ekonom, Uéetni 0,75 1
mzdovy (Cetni, personalista 1,00 1
vedouci stravovani 1,00 1
nutriéni terapeut 0,50 1
technik - vedouci ddrzby 0,75 1
hlavni sestra 1,00 1
rehabilitaéni sestra 1,00 1
staniéni sestra 3,00 3
vSeobecnd sestra 15,00 15
metodik - vedouci socidlnich dsekii 0,75 1
socidlni pracovnice 3,0 3
prac.socidl.sluZeb - volno&as. aktivity 57 6
pracovnik socidlni péce 249 25
kuchai’ky a pomocni pracovnici 6,75 7
ddrzbdr 2,00 2
uklizeéky 6,8 7
pracovnik pradelny 1,00 1
Celkem 77 79

Zpracovala: Hana Hlavaékova

Stravovaci provoz v roce 2015

Stravovadni povazujeme v organizaci naseho typu za velmi zdsadni a vénujeme mu velkou pozornost. V nasi
kuchyni jsme v roce 2015 uvarili témér 50 tisic obédl a témér stejny pofet snidani, presniddvek,
svacinek i veCeri. Kazdy vSedni den varime vybéry ze dvou jidel k obédu i k veéeri. Mdme nastaveny pitny
rezim pro nase klienty.

Vroce 2015 jsme do zarizeni prijali na zkrdceny dvazek nutri¢niho terapeuta, ktery ndm sestavuje
nutricni pldny, zpracovdvd a hodnoti nutri¢ni anamnézy a stard se o klienty se zdvaznymi poruchami
VyZivy.

V prizkumech spokojenosti ndm vychdzi, Ze klienti si naSeho stravovaciho provozu velmi vdzi a jsou se
stravou, kterou poskytujeme, velmi spokojeni.

Zpracovala: Stanislava Novakova
vedouci stravovaciho Useku

Zdravotni usek v roce 2015

Osetrovatelska péce

V pribéhu roku pribéiné dochdzelo k systematickym zméndm v nastavovdni a vedeni oSetFovatelské
dokumentace.

Zavedli jsme standardizaci oSettFovatelské péée o pacienta s bolesti a to u vie klientl - tedy i u klientl s
demenci.

Prenastavili jsme adaptaéni proces pro nové prichozi sestry i sestry absolventky.
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Spolupracujeme se SZS a VOSZ Havli¢kiv Brod. Studentky 3koly u nds absolvuji praxe.
Spolupracujeme i naddle s praktickymi lékari, psychiatry, neurologem, urology, diabetologem, s nemocnici.
Nemdme problémy s indikaci zdravotnich vykont pro nase klienty, ktefi to skuteéné potfebuji.
Nutriéni terapie
V oblasti nutriéni terapie pokraéuje nase spoluprdce s Nutriéni ambulanci Nemocnice Havli¢kav Brod. Pro
nase zaméstnance jsme ve spoluprdci s firmou Nestlé zorganizovali semindi* o zdsaddch pri poddvani
stravy, krmeni klientd, sledovdni pFijmu potravy, sledovdni hmotnosti.
Osetrovatelské rehabilitace
U klientl si ziskala znaénou oblibu zejména individudini cviéeni s klienty a ndcvik sebeobsluznych &innosti
(ndevik stoje, chlize s kompenzaénimi pomdckami, ndcvik jemné motoriky). Velkym prinosem byl ndkup
rehabilitalniho pristroje Theratrainer, ktery nasi klienti rddi a ¢asto vyuZivaji. Oblibend je i masdzni
podloZzka a biolampa.
Vzdélavani
V rdmci vzdéldvani se sestry nejvice zamérily na oblast paliativni péée, hojeni ran a bazdlni stimulace.
V rdmci konference se setkaly a pohovorily i se zakladatelem konceptu prof. Andreasem Fralichem. 2
sestry studuji druhym rokem specializacni studium.
Spoluprace se zdravotnimi pojiSt'ovnami
V roce 2015 na nasich pracovistich probéhla revize Zdravotni pojist'ovny ministerstva vnitra. Jako velky
problém i naddle pocit'ujeme, Ze zdravotni péce, kterd je v zarizenich socidlni pée nezbytnd, neni plné
hrazena z verejného zdravotniho poji§téni a musi byt dofinancovdna z dalich zdroju. Oproti lofiskému
roku nedoslo k zddnému posunu. I naddle se snaZime o ziskdvdni co nejlepsich podminek pro Uhradu
poskytované zdravotni péce
V oblasti zdravotnické techniky, literatury a dalSich pomiicek byly v pribéhu roku zakoupeny nové
glukometry, pFistroj Theratrainer, rehabilitaini pomficka Zizalice, rizné pomiicky pro lepsi manipulaci
s klienty, zveddk i odborna literatura.
Monitorace nezadoucich uddlosti
Vroce 2015 doslo k témér 50 % ndrlstu pddi oproti roku 2014. PFi¢inou padd byla z 90 % ztrdta
rovnovéhy klientl. S touto skute¢nosti bychom chtéli ddle systematicky pracovat a pokusit se pocet
téchto neZddoucich uddlosti sniZit a zdroveri nastavit i sledovdni jinych typl nezddoucich uddlosti.

Zpracovala: Lenka DrahoSova
vedouci zdravotnich Usekd

Domov pro seniory - pracovisté Husova

Domov pro seniory Husova je jednim ze tFi pracovi$t’ Domova pro seniory Havli¢kiv Brod, md kapacitu
52 laZek a je zdrovef sidlem organizace. Na nasem pracovisti je 64% obyvatel té€Zce &i tplné zdvislych na
nasi pécli, proto jsme se v roce 2015 soustredili na zkvalitnéni této péce predeviim u imobilnich obyvatel.
Vétsina persondlu v primé péli prosla $kolenim BazdlIni stimulace® a nastavili jsme zplsob prdce v rdmci
tohoto konceptu, ktery respektuje distojnost klienta a jeho moZnosti. O zkvalitnéni sluZby se snaZime i
v jinych oblastech. Jsme rddi, Ze se prohloubila spoluprdce mezi nutriéni terapeutkou a klienty
s poruchami prFijmd potravy. Také jsou vidét pokroky ve zvySovdni kondice a udrZeni sobéstalnosti u
klientl, kterym se pravidelné vénuje sestra pro o$etfovatelskou rehabilitaci.

Nasim obyvatelim nabizime Sirokou paletu aktivizaénich ¢innosti a kulturnich vystoupeni. Velky dspéch
napr. slavila naSe divadelni skupina s pohddkou Jeni¢ek a Marenka, kterou netradi¢nim pojetim predvedla
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détem ze Skolek i zdkladnich Skol. Divadelni dspéchy sklidila nejen pri hostovdni v jinych organizacich, ale
i na Divadelnim festivalu v Poédtkdch. Den otevienych dveri v podobé stredovékych slavnosti zaujal
klienty i vdechny ndvétévniky a Sirokou vefejnost. Aktivizalni pracovnici se klientdm vénuji i individudlné u
l&Zka s reminiscenénimi programy, muzikoterapii nebo tfeba kondi¢nim cvi¢enim. Jsme rddi, Ze nabizené
innosti zdroveri i zrcadli zvyklosti a obvyklé &innosti seniorll jako je peéeni &i péce o rostliny nebo
zvirata.

V nasi organizaci hezapomindme ani ha zaméstnance, v roce 2015 se zdéasthnili sluZzebni cesty do zahranici
(Ttdlie, Svycarsko), spolecné jsme také navitivili Domov pro seniory v Trebii a vinici i sklipek Sddek. Pro
déti zaméstnancl jsme usporddali Détsky den, kdy mohly poznat prdci svych rodil a se strdvit néjaky
¢as i se seniory.

Zpracovala: Sarka Sedldkova
socidlni pracovnice

Domov pro seniory - pracovisté U Panskych

Domov pro seniory U Panskych je souldsti Domova pro seniory
Havli¢kiv Brod, ktery od zdFi 2013 poskytuje své sluzby ve trech
budovdch. Souéasnd kapacita Domova U Panskych je 43 laZek.

V roce 2014 jsme se snaZili o snizeni kapacity, ve stejném duchu jsme
pokralovali i v roce 2015, ale z divodu velkého po¢tu Zadatell o pobyt
ndm snizeni kapacity zatim nebylo povoleno. Proto se snaZime
obsazovat vdechna liZka, ale vzhledem k omezenym prostorovym
podminkdm nasi budovy vznikaji mnohdy ztiZené pracovni podminky pro
persondl (nedostuphost liZek z obou strach, nedostatek prostoru na
pokojich apod.). Velkou dlohu hraje také postupné zhorSovdni zdravotnich stavid naSich klientd a zdrover
poskytovdni sluzby ve dvou patrech. Z téchto vSech indicii vyplynula nutnost posileni sluzeb dal$im
pracovnikem v primé péci.

V celém Domové probéhlo v roce 2015 malovdni, v pokojich s komplexni oSetrovatelskou péci jsme poridili
nové zdvésy, ¢imz jsme pokoje aspoh trochu zdtulnili.
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V rdmci aktivizaZnich &innosti byl rok 2015 velmi povedeny, pracovalo se v projektu Cesky rok - jednd se
o projekt zaméreny na dnes uz obCas zapomenuté tradice a ¢innosti, které byly v minulosti (zabijackovy
tyden, masopustni tyden, velikonoéni tyden, doZinkovy tyden, dovolenkovy tyden, vdnoéni tyden...).
Klientdm jsme nabizeli pravidelnd relaxaéni cviceni s hudbou,
pracovni terapie, trénovdni paméti &i kondi¢ni prochdzky po
zahradé Domova, kromé jiného probihala pravidelnd narozeninovd
setkani s klienty a akce jako Masopust, pdleni ¢arodéjnic, vanocni
posezeni...
Nové jsme také usporddali setkdni persondlu nad pletenim kosika
z pedigu, v roce 2016 bychom v této akci naddle pokradovali. V
srpnu odesla za svymi materskymi povinnostmi Iveta Malinovd a
nastoupila Martina Kordbova.

V zahradé Domova U Panskych byly v Iété instalovdny dva cvicici stroje pro
seniory pro procvicovdni dolnich konetin. Tyto stroje ziskal Domov U
Panskych jako sponzorsky dar od némeckého Lionklubu. Jednd se o
venkovni trenaZér pro procvi¢eni kotnikd a chodidel. TrenaZer umoZiiuje
procvi¢eni kotnikl a chodidel rotaci bez nebezpedi pddu. Kromé trenazeru
byl instalovdn také venkovni rotoped pro procvi¢eni dolnich koncetin.

V pribéhu roku 2015 probéhlo proskoleni persondlu v konceptu Bazdlni
stimulace. Metodu uplatiujeme zejména pri poskytovdni komplexni
oSetfovatelské péle u leZicich klientl. Proskolovdni persondlu povazujeme
za velmi dileZité pri péli o klienty, proto v ném budeme pokraovat i v tomto roce.

A pldny na rok 2016? PoZddali jsme o recertifikace Znacky kvality, kterd je pldnovand na zdri letoshiho
roku, pomalu se budeme zapracovdvat do projektu E-Qalin (proces sebehodnoceni), v ramci aktivizaénich
Cinnosti jsme zahdjili dva nové projekty: Rok v prirodé (projekt zaméreny na to, co se déje v prirodé
béhem jednotlivych mésich) a Remesiné dilny (ukdzky réiznych rukodénych technik, které si klienti budou
moci sami vyzkouset). Pldnujeme také otevieni Galerie - vystavu fotek, obrazd &i grafik ve II. patfe
Domova.

Chtéli bychom v nasem Domové vytvdret takové prostredi, kde se bude persondlu dobre pracovat a
klientim dobre bydlet a Zit©.

Zpracovala: Jitka Piskacova
vedouci pracovisté U Panskych, socidlni pracovnice

Domov se zvlastnim rezimem v Brevnici

Prednosti naSeho pracovisté je jeho velikost a umisténi. Nabizime klidné prostredi ve venkovském duchu
pro 25 obyvatel s demenci. V pribéhu roku jsme dlslednéji zalali A
pracovat podle konceptu Bazdini stimulace®, ktery povazujeme za
jeden z velmi dobrych nefarmakologickych pFistupl k lidem trpicim
demenci. Cdst persondlu se sezndmila i s konceptem Validace® podle
Naomi Feil a také jsme zalali s proskolovdnim pracovniki v paliativni
péli, kterou vnimdme jako souldst pée o seniory s diagndzou
demence. V roce 2015 nedoslo k vétsim investicim do budovy, ale nasi
rozlehlou zahradu jsme obohatili o zahradni domek a zahradni
ndbytek. Také jsme vytvorili na zahradé domova misto pro duchovni zastaveni a spole¢né jsme ho oslavili
pouti. Na podzim jsme zdrocili $tédrou Urodu jablek a vylisovali vyborny most. Protoze starost o domdci
zvifata pattila do Zivota vétsiny nasich klientd, rozsirili jsme nase hospoddrstvi o chov krdlikd. Jsme rddi,
Ze mlZeme Zit na vesnici se vdemi jejimi barvami, zvuky i chutémi.
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Zpracovala: Marie Praskova
vedouci pracovisté v Brevnici, socidlni pracovnice

Dobrovolnictvi
Béhem roku 2015 dochdzelo do naseho Domova 17 dobrovolnikd a celkové odpracovali 1736,5 hodiny.
Dobrovolnici  zaji§t'uji doprovody nasich klientld, pomdhaji s aktivizalnimi programy, pred¢itaji,
individudIné se vénuji obyvatellim podle jejich potieb. Cdst roku s ndmi trdvila dobrovolnice z Némecka
Selina Falk, kterou si klienti i pracovnici velmi oblibili. Dékujeme viem dobrovolnikiim, ktefi sviij ¢as trdvi
s nasimi obyvateli, pro které jsou neocenitelnym prinosem.

Zpracovala: Marie Praskova
metodik organizace
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Hodnoceni roku 2015

Hodnotici procesy

e V roce 2015 vyhodnotil Kraj Vysoina soutéz
Podnik pratelsky rodiné v Kraji Vysocina.
ProtoZe se nase organizace dlouhodobé snaZi o
slad’'ovani profesniho a rodinného Zivota,
prihldsili jsme se do této soutéZe a v nasi
kategorii (26 - 250 zaméstnancl) jsme z 16
prihldsenych ziskali 1. misto.

e Probéhla recertifikace DZR v Brevnici Vazka - s hodnocenim bez vyhrad!

e Probéhlo hodnoceni systémem DelpSys na Husové ul. - neni bodové hodnoceni, ale vyborny
vysledek

e Vroce 2015 se Domov pro seniory Havlickiv Brod stal proSkolenym pracovi§tém Bazdlni
stimulace®

Kontroly
e 1kontrola KHS - na vydej stravy Husova ul., bez zdvad

* Vnitfni kontrola vydeje stravy Husova - zjisténé zdvady se postupné odstrariuji

* Revize ZPMV - z naseho pohledu neoprdvnéné strzeno cca 13 tisic K¢, jit do soudniho sporu ale
kvlili takovéto Cdstce nelze

e Kontrola na dotace poskytnuté z Uradu prdce HB - bez zdvad

StiZnosti
e Na Husové ul. byly letos poddny 2 stiZnosti klientd:
> zdjem o Castéjsi koupdni, Castéjsi vylety, nespokojenost se spolubydlicim:
vyreseno Cdstelné
»  Na chovdni persondlu, vyreseno, jednalo se o nedorozumeéni
e U Panskych byla poddna 1 stiznost:
>  stiZnost persondlu na nevhodné chovdni klienta - neni to stiznost na kvalitu nebo
poskytovdni sluzby, FeSeno domluvou, nabidka podpory supervizora pro tym
e V Brevnici byla rfesena 1 stiZnost
»  Pracovnik podal stiZznost na krajsky Urad, stiznost byla vyhodnocena jako
neopodstatnénd
* Na odlehéovaci sluzbu stiZnost letos nebyla poddna

Dotaznikové Setreni

eV zdvéru roku 2015 probéhlo v organizaci dotaznikové Setreni k hodnoceni poskytované sluzby.
Dotaznikového Setreni se zicastnili uzivatelé, osoby blizké, externi spolupracovnici a zaméstnanci
naseho Domova. Rozdalo se 260 dotaznik, vrdtilo a vyhodnotilo se 145 dotaznikd.

eV Domové pro seniory jsme se v rdmci $etteni dotazovali klientl na spokojenost s pééi a nabidkou
aktivizanich programll. Respondenti vyjddFili pFevdZnou spokojenost s péli, stravou i dklidem.
Pripominky byly ddle zpracovdny. Nabidku aktivit hodnoti jako dostacujici.

11



Domov pro seniory Havlicktiv Brod
Vyroéni zprava 2015

vz

e Osoby blizké i externi spolupracovnici vyjddrily vysokou spokojenost s péli, oceriovaly pristup
persondlu, kvalitu poskytované sluzby i pFijemné prostredi.

e Zaméstnanci v dotaznikovém Setfeni vyjadrili celkovou spokojenost, do odpovédi se ale promitaly
obavy v souvislosti s praci, které jsou spojeny s vystavbou nové budovy. Oblastmi, ve kterych
mdme rezervy a miZzeme se zlepSovat, jsou: tymovd spoluprdce, podpora a ocenéni pracovnikil,
zlepSeni pracovni atmosféry.

Rok 2015 povaZujeme vzhledem ke viemu vySe uvedenému pro nasi organizaci za velmi dspésny.

Zpracovaly: Hana Hlavackova, Marie Praskova

Perspektivy v roce 2016

Co planujeme v roce 2016?

o Budeme pracovat konceptem Bazdlni stimulace i na dalsich nasich pracovistich

e Rddi bychom proskolili co nejvétsi mnoZzstvi pracovnikll na prdci s konceptem Validace

e Budeme zavddét systém E-Qalin na pracovisti U Panskych

e Zapojime se do soutéZe Spolecenska odpovédnost firem, kterou vyhldsil hejtman Kraje
Vysocina

o Budeme spolupracovat s nasim zrizovatelem Krajem Vysolina na rozsifeni nasSeho zarizeni do
dalsiho objektu v aredlu NHB

I vroce 2016 chceme poskytovat dobré socidlni sluzby ob&antm, kteFi nasi podporu a pomoc
potrebuji.

Ing. Hana Hlavackova
reditelka organizace

V Havli¢kové Brodé, 27. 4. 2016
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