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Uvodni slovo Feditele

VadzZeni pratelé,

na dvod nasi vyrocni zprdvy mi dovolte malé zamysleni nad vyvojem socidlnich sluzeb v poslednich letech.
Pracuji v socidlnich sluzbdch jiz témér 8 let a za tu dobu doslo podle mého ndzoru k velkému posunu
v poskytovdni téchto sluZzeb. Nékdy u zdjemct nebo jejich blizkych, ktefi se prichdzeji podivat do naseho
zarizeni, citim obavy a v jejich olich vidim otdzky, jaké to tu je, jak se tu k seniorlim chovaji, je to stdle
jako driv? A po prohlidce naSeho zarizeni a po sezndmeni se s provozem jsou prekvapeni, Ze to opravdu
neni tak hrozné, jak ¢ekali, naopak se jim u nds libi, usmivaji se a Fikaji, Ze nevérili, ze by to mohlo byt
takhle prijemné. Co se zménilo? Jd myslim, Ze hlavné pristup k nadim klientdm. Dnes jiz nikdo
nepochybuje, Ze je to klient, ktery si Fekne, jak si pFedstavuje svij pobyt v nasem zafizeni, my musime
respektovat jeho zvyky, pfdni a zdliby. SnaZime se vyhovét klientlim v zachovdni toho, co méli rddi a
shaZime se poskytovat jim takovou miru podpory, jakou optimdIné potrebuji. Myslim, Ze v respektovani
dlstojnosti a jedineénosti kaZzdého &lovéka je ta nejvétsi zména v poskytovdni socidlnich sluZeb za
poslednich dvacet let.

Druhou strdnkou téchto zmén je ndrlist administrativniho zatizeni vdech pracovnikd. Naplfiovani
standardl kvality znamend nejen posun v kvalité péée, ale také tolik ,papirovdni®, Ze to nékdy presahuje
meze. Navic se oblas potykdme s byrokratickym pFistupem nékterych Grednikl a inspektord, které
zajimaji pouze papiry a ne skuteCnost. A stejné tak roste i mnozstvi dalsiho vSemozného vykazovdni,
statistik, dokladovdni, evidence, Ze si nékdy rikam - kdyby nebyly pocitace, jak by se ndm Zilo - nic

z toho by totiz neslo délat.

Na zdvér mého zamysleni bych chtéla podékovat véem zaméstnanciim za dobfe odvedenou prdci v roce
2010 a poprdt jim hodné sil a chuti do novych tkolt roku 2011.

Hana Hlavackova

Hospodareni organizace

PFijmy organizace v roce 2010 vzrostly témér ve vech prijmovych polozkdch. Nejvétsi ndrist je
z prijml od zdravotnich pojigt'oven. K jedinému poklesu do$lo u dotace zFizovatele.

Rok 2010

Hospoda feni organizace F\e/<)t|:S?2067 3‘;‘;22068 F\e/otlézgoég viis. K €
Trzby za obé&dy pro zaméstnance 212 257 257 284
Uhrady uzivatel 5080 5 450 6 267 6 569
Prispévky na péci 4 442 5221 5735 6 305
Pfijmy od zdravotnich pojistoven 1079 918 659 1799
Dotace z MPSV 7313 6174 4945 5155
Dotace zfizovatele 1327 802 1340 1 007
Uroky banka 0 0 0 11
Vynosy celkem 19 454 18 822 19 203 21130
Spotieba materialu 4232 3808 2 886 3237
z toho: nakup drobného dlouhod.‘ hm. 1405 469 295 403

majetku

Spotieba energie 912 952 1498 1116
Sluzby 2 497 1639 1231 2131
z toho: opravy a udrzovani 1939 773 338 1116
ostatni sluzby 558 866 893 1015
Osobni néklady 11 036 11793 12 930 13 909
z toho: mzdové naklady 7 908 8 613 9623 10 239
v tom: platy zaméstnancu 7 780 8 246 9 305 9 851
ostatni osobni naklady 272 367 318 388
socialni pojisténi 2985 3180 3307 3670
Ostatni naklady 125 122 112 120
Odpisy 505 507 522 561
Néklady celkem 19 307 18 821 19179 21074
Hospoda Fsky vysledek 147 ) 1 24 56
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Vyvoj prijmi organizace v letech 2008 - 2010
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Uhrady od Prispévky na Prijmy od Dotace z MPSY Dotace

klient pédci zdravotnich zFizovatele
pojistaven

Organizace od roku 2010 jednd o dofinancovdni thrad s rodinami klientd, pravidelné prehodnocuje

prispévky na péli. Ndrlst pFijml od zdravotnich pojist'oven je zplsoben dislednym (étovdnim vsech
zdravotnich Gkonl. Zarizeni ziskalo finanéni dary v celkové vysi 18.300,-K¢.

Vyvoj ndkladi organizace v letech 2008 - 2010
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Z vydajl &inily nejvétsi podil ndklady na mzdy a socidlni a zdravotni poji§téni. Dalsi podstatnou

¢dstku tvorily ndklady na potraviny a jiny materidl, energie, sluzby (prani prddla, ddrzba poéitacové site,
odvoz odpadu apod.), opravy a udrzovdni, spoje apod.

Provadéna ddrzba a investice, ochrana Zivotniho prostredi

V priibéhu roku 2010 bylo z finanénich prostredkl zfizovatele - kraje Vysoéina provedeno:
dokonéeni vystavby Satny a pokoje pro dobrovolniky v pldnim prostoru v zafizeni se zvld$tnim
rezimem v Brevnici

odpojeni dest'ové kanalizace od COV v Brevnici

Vroce 2010 méla organizace pouze omezené financni prostredky na rozvoj, proto bylo

realizovdno méné akci nez v letech predchdzejicich:

rekonstrukce el. instalace v kanceldri U Panskych

vybaveni pokoje pro dobrovolniky a denni mistnost persondlu v Brevnici
oprava rozvodd TUV v Bfevnici

sprchovaci kreslo pro Brevnici

sprchovaci lzko U Panskych

vyména plotu U Panskych

nové matrace a prikryvky

zdstény mezi laZka
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Pramérné naklady na jedno kizko

Rok 2007 Rok 2008 Rok 2009 Rok 2010
M ésiéné (K¢€) 23 660 23 065 23 503 25 826
Roéné (K¢) 283 926 276 784 282 038 309 912

Ndklady na IGZko od roku 2007 nepatrné klesaly, ale v roce 2010 opét vzrostly. Na ndristu se podileji
vdechny vydajové slozky, ale nejvétsi mérou ndklady na mzdy. Mzdové ndklady jsou vzdy nejvice ovlivnény
vlddnimi dpravami tabulkovych platt , které organizace musi respektovat.

Naklady organizace v procentech
2008 2009 2010

H Spotfeba materialu
m Spotieba energie

Opravy a udrzovani

m Osobni naklady

m Sluzby a jiné naklady

Procentni skladba vydajti se v pribéhu let prili§ neméni, témér 70% vSech ndkladi tvori osobni ndklady.
Zpracovaly: Dasa Paulusova
vedouci ekonomického dseku
Hana Hlavaékova

Persondlni zajisténi sluzeb v organizaci

K 31. 12. 2010 jsme zaméstndvali 42 zaméstnancili, nékolik jich pracovalo na zkrdceny dvazek,
takZe prepolteny poéet byl 40,75 zaméstnancl. Mimo to v zafizeni prubézné pracuje 5 - 6 zaméstnanc
na dohody o pracovni innosti i provedeni prdce.

V dobé dovolenych a pfi pracovnich neschopnostech vypomdhaji brigddnici vétsinou z Fad studentt
vy$8i zdravotnické Skoly &i rodinnych prisludnikl zaméstnanca.

Tab. &. 1 Prehled zaméstnanci

Kategorie zaméstnancii y Pr‘epo€‘reny o Poce:r o
dle katalogu praci pocet Zf:lmes‘mancu - pr‘qcoYmku -
Uvazky fyzické osoby
reditel 1,00 1
ekonom, Uéetni 0,75 1
mzdovy Géetni, personalista 1,00 1
vrchni sestra 1,00 1
staniéni sestra 1,00 1
zdravotni sestra 10,00 10
socidlni pracovnice 15 2
prac.socidl.sluZeb - volnolas. akftivity 2,75 3
pracovnik socidlni péce 10,00 10
vedouci stravovani 1,00 1
kucharky a pomocni pracovnici 4,75 5
Udrzbar 2,00 2
uklizecky 3,00 3
pracovnik prdadelny 1,00 1
Celkem 40,75 42
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Organizace jiz nékolik let Uspésné spolupracuje s Fokusem Vysolina na projektu .podporované
zaméstnavani® pro osoby s obtizemi pri vyhleddvdni pracovniho mista. Z této spoluprdce ziskala
organizace jiz nékolik velmi motivovanych a zodpovédnych pracovnikd pracujicich na dohody o ¢innosti na

pomocné prdce.

Organizace klade diraz na odbornost a kvalifikaci vSech pracovnikl. Md zpracovdn program
vzdéldvdni vSech svych zaméstnanct a zajist'uje jim Gcast na $kolenich. M4 také vypracovdn eticky kodex
zaméstnance, stanoveny kvalifikaéni pozadavky, pracovni ndplné, pravidla pro prijimani a zaskolovdni
novych pracovnik.

Organizace dlouhodobé podporuje slad’ovdni rodinného Zivota a zaméstndni, umoZzriuje
pracovnikiim zkrdcené (vazky, pruZnou pracovni dobu, moZnost prdce z domova, dlouhodobé neplacené
volno, udrZuje kontakt s pracovniky na rodi¢ovské dovolené, uplatfiuje rovny pristup k zaméstnanciim a
nabizi rovné prilezitosti. Proto se vroce 2010 prihldsila k projektu Sance rodiné i zaméstndni a je
vedena v databdzi zaméstnavateli pratelskych rodiné (http://www.materska-centra.cz/kampane-a-
projekty/projekty-site-mc/sance-rodine-i-zamestnani/program-pro-zamestnavatele/).

Kolektiv zaméstnancli domova jiZz tfetim rokem prispivd v rdmci projektu
ADOPCE NA DALKU na vzdéldni dévédtka Nambi Egulansi z Ugandy.

Kontakt zajist'uje pracovnice zdravotniho Useku a kolektiv je pravidelné
informovdn o Zivoté ,nasi" Nambi.

Zpracovala: Hana Hlavackova

Stravovaci provoz v roce 2010

Nase kuchyné pripravuje stravu jak pro zarizeni U Panskych, tak i pro zarizeni v Bfevnici, kam stravu
trikrat denné dovdZzime. V lofiském roce jsme uvarily cca 31.400 obédl a 23.400 snidani, presniddvek,
svacinek i veleri. Snazime se varit jidla dle zdsad zdravé vyZivy, snaZime se o pestrost a vyvdzenost
stravy. Mimo klasickd jidla varime tFi druhy diet. Dieta diabetickd je pro klienty s onemocnénim
cukrovkou, dieta Setrici je pro klienty s onemocnénim zaZivaciho traktu a dieta diabeticka Setvici je pro
klienty s kombinovanym onemocnénim cukrovkou a zaZivaciho traktu.Také pripravujeme stravu pro klienta
na dialyze a stravu mixovanou pro klienta na sondé. Vdechna jidla pripravujeme na zdkladé doloZitelnych
receptur.

Jidelni¢ek se pFipravuje pét tydnd dopredu, sestavuje ho vedouci stravovdni a o jeho sloZeni se potom
diskutuje na stravovaci komisi, které se pravidelné (castni zdstupci obyvatel, vrchni a stani¢ni sestra a
dal$i pracovnici z vedeni organizace. V letoshim roce jsme klientim zavedli nabidku jidla k narozenindm.
KaZdy tyden je v jidelni¢ku zarazen vybér jidla, kdy si miZe strdvnik vybrat ze dvou jidel. Také je vidy
moZznost vybrat si misto hlavniho jidla dietu, kterd se vari v tento den.

Na kvalitu a pestrost stravy dohliZi dietni sestra, kterd k nam dochdzi, i¢astni se stravovacich komisi a
doporuduje riizné tpravy a zmény jidelniho listku.

PFipravujeme denné pét jidel pro 65 klientl, obéd se denné vari asi pro 98
stravnikd.

Stdle se snaZime o blizsi kontakt primo s klienty, abychom byli pripraveni
vie zlepSovat. Nasim cilem je spokojeny klient, jak po strdnce kvalitni
stravy, tak i po strdnce kultury stolovani.

Za provoz kuchyné pripravila: Novakova Stanislava
vedouci stravovaciho provozu
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Socidlni usek U Panskych

Domov pro seniory U Panskych poskytuje sluzby klientdm, ktefi vzhledem ke svému véku a
zdravotnimu stavu nemohou zlstat ve svém plvodnim prostfedi a potfebuji podporu a pomoc v bézném
Zivoté.

Klientlim poskytujeme ubytovdni, stravovdni, pomoc pfi zvldddni péée o svoji osobu véetné osobni
hygieny, zprostredkovdvdme kontakt se spoleCenskym prostredim, provddime socidlné-terapeutické a
aktivizalni &innosti.

V roce 2010 pracovalo na socidlnim Useku v Havli¢kové Brodé U Panskych celkem 6 pracovnic v primé
péci - pecovatelek, 2 pracovnice pro volnoasové aktivity - terapeutky a jedna socidlni pracovnice.

Socidlni pracovnice poskytuje pomoc obyvatellm pri Fedeni problémovych situaci, pfi vyjedndvdni
s Urady apod. Je v kontaktu s klienty (Zadateli) jiZ pfed ndstupem do haseho zarizeni. S kaZzdym novym
klientem jsou projedndny podminky poskytovani sluzby a po té je uzaviena smlouva o poskytovdni dané
sluzby. Socidlni sluZzbu poskytujeme podle zpracovanych metodik a snaZime se ji prizplisobit prdnim a
potiebdm jednotlivych klientd.

Priimérny pocet klientl v roce 2010 byl 43,18, prumérnd obloZnost za poskytovanou sluzbu od poédtku
roku byla 100,42%, coZ bylo zplsobeno tim, Ze jeden klient dlouhodobé po uzavieni smlouvy nenastoupil
do zaFizeni a souhlasil s tim, aby jeho liZko bylo vyuZito pro jiné klienty.

Velky podil na financovdni naseho zafizeni &ini prijem z prispévki na péli od nadich klientt. K 31.12.
2010 ¢&inil pPijem z prispévkl na péli édstku U Panskych &dstku ve vysi 3 468 000,- K&, oproti roku
2009 se jednd o navydeni (pFijem z prispévki na péci za rok 2009 3 192 025,- KE).

Polet klientt dle prispévku na péci

Prispévek na pééi Polet klientl k 31.12. 2009 | Poéet klientl k 31.12. 2010
Nemd 0 2

T.stupen (2.000,-K¢) 8 8

IT.stupen (4.000,- K¢) 15 12

ITI. stupen (8.000,- K¢) 8 6

IV. stupen (12.000,- K¢&) 13 14

V roce 2010 nastoupilo do naseho zaFizeni U Panskych v Havli¢kové Brodé pouze 5 novych klientl. Ve
srovndni s rokem predchdzejicim se jednd o vyraznéjsi pokles (v roce 2009 nastoupilo do Domova celkem
13 klientd - 9 Zen a 4 muZi). Pro zajimavost uvddime, Ze z celkového postu 5 uvolnénych lizek se jednalo
pouze o jedno ltzko pro Zenu. Na zdkladé téchto skutelnosti pFibyl poet Zadatell v pofadniku a také se
prodlouZila éekaci lhita na uvolnénd lazka.

Pracovnice v primé péli zajist'uji zejména pomoc klientdm pri zvldddni péée o jejich osobu véetné
osobni hygieny, Gfastni se individudiniho pldnovdni s klientem, podporuji sobéstacnost jednotlivych
klientl a snaZi se o vytvdreni co nejpFiznivéjsich podminek blizkym domdcimu prostiedi.

Terapeutky - pracovnice pro volnoasové aktivity se snaZi o prijemné a smysluplné vyuziti volného
Zasu nadich obyvatel. Pravidelné 2x v tydnu probihd skupinové cvieni pro seniory, u leZicich klientt
provddéji pracovnice individudIni cviéeni na pokojich klientl. Z dalsich Einnosti Ize pripomenout cviéeni
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zamérend na trénovdni paméti, pe€eni, hrani spoleCenskych her, velmi oblibené predndsky pani Lipenské,
kulturni a divadelni predstaveni...

V na$em zafizeni také probihaji pravidelné bohosluzby riznych cirkvi, knéz se dostavi i individudiné
na prani klienta.

Terapie s klientkami Podzimni opékadni Véno&ni posezeni

Pro nase klienty také zajist'ujeme ndvétévy bank, Gradd, knihovny, ndkupy, pravidelné do Domova
dochdzeji pedikérka, holi¢ a kadernice. S nadimi klienty se také (¢astnime riiznych akci konanych v jinych
zarizenich.

Vroce 2010 se v naSem zarizeni ve spoluprdci s Krajem Vysolina uskutecnilo krajské kolo ve hre
petanque, kterého se zdcastnily dalsi 3 domovy z naseho kraje. Soutéz probihala za pékného poéasi na
zahradé naseho Domova. Prijemné chvile soutéZeni doplnilo nejen vyborné obcerstvent, ale i dobrd ndlada
vSech zlcastnénych.

Nasi Kienti pri hre petangue
Kromé dalSich aktivit jako je napfiklad pordddni zmrzlinové pdrty béhem letnich mésict, podzimni
opékdni, pordddni masopustniho reje, vdnoclni posezeni apod. jsme od mésice rijna 2010 zacali v nasem
Domové porddat narozeninovd setkdni s klienty. Jednd se o posezeni vedeni domova s uzivateli naseho
zarizeni, kteri v daném mésici slavi své narozeniny. Je to prilezitost pro chvilkové zastaveni pri kavé a
spolecné popoviddni o radostech i strastech nasich obyvatel.

Narozeninovd setkdni s vedenim domova

V3echny pracovnice na socidlnim Useku se snaZi stejné tak jako ostatni zaméstnanci Domova pro seniory U
Panskych poskytovat naSich klientim kvalitni sluZzby na profesiondIni Grovni a vytvdret podminky co
nejvice podobné domdcimu prostfedi. Na socidlnim Useku probihaji pravidelnd setkdvdni se socidlni
pracovnici zamérend na dalsi vzdéldvdni a prohlubovdni znalosti standardi kvality socidlnich sluZeb.

Bc. Jitka Piskacovd, DiS.
socidlni pracovnice domova
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Zdravotni dsek U Panskych

Na oddéleni v Havli¢kové Brodé U Panskych pecuje o 43 klientd 5 zdravotnich sester v nepfetrzitém
dvousménném provozu a vrchni sestra na jednosménny provoz.
Zdravotni sestry maji za Ukol péli o klienty po strdnce zdravotni a o3etrovatelské, coz znamend
vykondvdni odbornych vykont, sledovdni aktudlniho zdravotniho stavu klientd, spoluprdce s Iékafi at’
praktickymi, nebo odbornymi. Ddle maji na starost dispenzarizaci klientd na raznych odbornych
oddélenich a zabezpeluji pravidelné kontroly a ndvétévy klientd u odbornikd. Ze strany odetfovatelské
zabezpeluji péli o klienty s vysokym stupném zdvislosti v oblasti nutricni a fyzického pohodli, jako je
pravidelné polohovdni a uloZeni klienta na aktivni antidekubitni matraci, z divodu prevence vyskytu
dekubitl a kontraktur.
Tyto matrace jsme ziskali:

Predpis na lé¢ebnou ortopedickou pomicku

» Zrozpoltu organizace

» Zrozpoltu kraje Vysocina

Dalsi velice dlleZity dkol sester je (i&tovdni zdravotnich vykont zdravotnim poji§t'ovndm. V roce 2010 se
na nasem oddéleni vylictovalo cca 907.570 K¢, to je 75.631 K& za mésic, tedy 1.759 K& na jednoho
klienta za jeden mésic.

Eva Stehnova
vrchni sestra

Domov se zvla$tnim rezimem Brevnice
(zdravotni a socidlni dsek)

U vdech naSich klientl jsme se snaZili podporovat sobéstaénost a
zdroveni s tim jim poskytnout podporu a bezpelné prostiedi domova.
Témér viechny Ukony zdravotnich sester v oSetrovatelské péci byly
vroce 2010 pro klienty hrazeny pojist'ovnami. NaSe zarizeni md
smlouvy s péti pojist'ovnami registrovanymi v CR a v roce 2010 jsme na
pojist'ovny vykdzali (kony odborné zdravotni péfe v celkové Cdstce
881.581,-KE. Domov Uzce spolupracoval s odbornymi lékari a zdravotni
sestry v domové indikovaly ndvétévy u lékart specialistl, kam byli
klienti vzdy doprovdzeni o3etfujicim persondlem. Do zarizeni pravidelné dojizdél prakticky lékar a
psychiatricka lékarka.

Platby od zdravotnich pojist'oven v jednotlivych mésicich v roce 2010 v tis. KE.
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V roce 2010 jsme pro potfeby klientl a persondlu nakoupili nové pristroje jako fonendoskop, tonometr,
sprchovaci kreslo, osobni vdhu, odsdvacku. Domov byl vybaven také dal$i aktivni antidekubitni matraci,
novymi prikryvkami, pol§tdri, povlecenimi.
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Z divodu zlepseni kvality Zivota imobilnich klientl bychom chtéli v dohledné dobé jesté rozsirit vstupni

dvere do pokojli tak, aby bylo mozné vyjet s lizkem klienta do zahrady domova.

Pro klienty byla také k dispozici elektrickd vana se zveddkem, zveddk pro manipulaci na ldZzku i mimo néj a
obyvatelé individudlné vyuZivali kompenzaéni pomlicky pro svoji osobni potfebu. Tyto pomicky jim
zajist'ovala stani¢ni sestra ve spoluprdci s odbornym lékarem. Kazdy klient byl pri odchodu na dovolenou
k rodiné vybaven medikamenty, které pravidelné uZivd, véetné kompenzaénich pomiicek a pomiicek pro

péci o svoji osobu.
Odsdvacka,tonometr, fonendoskop

Sprchovaci kreslo

P

Zveddk pro manipulaci s klientem

Elektrickd vana se zveddkem
[ i e N

Persondlni obsazeni dennich i noénich sluZeb bylo v pribéhu roku 2010 dostaéujici, ale ke konci tohoto
roku jsme zaali, vzhledem ke zhor$ujicimu zdravotnimu stavu naSich klientd, pocit'ovat nedostatek
oSettujictho persondlu, a to zejména o vikendovych sluzbdch, kdy péci o klienty zajist'uje 1 zdravotni
sestra a 1 pracovnice socidlni pée. Tyto vikendové sluzby bychom chtéli v roce 2011 posilit o dalsi
pracovnici socidlni péce.

Stav persondlu v roce 2010 k 31. 12. 2010

Pozice Uvazek Poéet zaméstnanci fyzicky

Staniéni sestra 10 1

Zdravotni sestra 5,0 5

Pracovnik socidlni péce 4,0 4

Socidlni pracovnik 05 1

Terapeutka 10 1

Uklizecka a pomocnd uklizecka 2,0 3

Fyzické obsazeni sluZzeb k 31.12. 2010
SluZzba | Stani¢ni | Zdravotni | Pracovnice Socidlni Terapeutka | Uklize¢ka Pomocnad
sestra sestra soc.pée pracovhice uklizecka
Denni 1 1 2 1 1 1 1
(3 dny v tydnu) (3 dny v tydnu)

Nocni
Vikend 1 1




Domov pro seniory Havlicktiv Brod

Vyrocni zprava 2010

V roce 2010 jsme prijali do domova 9 novych obyvatel, a o osm Zen a jednoho muZe. Primérnd Cekaci

doba na umisténi do domova byla u téchto obyvatel 10 mésicd. V den pFijeti byla vidy, vzhledem ke

zdravotnimu stavu klientd, pFitomna osoba klientovi blizkd, kterd byla také sezndmena s obsahem a

podminkami Smlouvy o poskytovdni socidlni sluzby. S rodinami naSich klientd jsme byli v kontaktu

v pribéhu celého roku a nékolik obyvatel pravidelné jezdilo domt k rodiné na dovolené. Primérny vék
obyvatel byl k 31. 12, 2010 81,9 let a vék klientl se béhem roku pohyboval od 58 do 97 let.

Vroce 2010 jsme od obci s rozdifenou plsobnosti obdrZeli na vyplatdch prispévku na pééi Edstku
2.837 205,- K&, a to podle stupfit zdvislosti klientl na pomoci druhé osoby.

Polet Kklientl ve stupnich zdvislosti ha pomoci druhé osoby k 31. 12. 2010

m |. Lehka zavislost

Il. Stifedné tézka
zavislost

||l TéZka zavislost

l = V. Uplna zavislost

Vroce 2010 se Domov se zvld$tnim rezimem zapojil do projektu .Podpora procesu rozvoje kvality
poskytovdni socidlnich sluZzeb v Kraji Vysocina". Podporu ndm poskytuje CEKAS (Centrum pro kvalitu a
standardy v socidlnich sluzbdch) a v rdmci tohoto projektu nase zarizeni projde témito projektovymi
aktivitami:

1/ Sebehodnoceni kvality poskytovanych socidlnich sluzeb

2/ Konzultaéni podpora v zarizenich

3/ Rozvojové audity kvality

4/ Evaluace

Zarizeni dosud proslo prvni fdzi. Vice o tomto projektu na:
http://www.cekas.cz/sites/default/files/ué/Vysocina_zakladni_informace.pdf

V  pribéhu roku probihaly v zaFizeni i rizné aktivity. Do domova dojizdéli duchovni z Cirkve
- Ceskoslovenské  husitské, Cirkve  Fimskokatolické a  Cirkve
starokatolické. Nékolikrdt se uskuteénil primo
v domové koncert zivé hudby a také predndsky
s tématem povésti, zvykl, ronich obdobi a
tradiénich svdtkl. Obyvatelé pobyvali v letnim
obdobi casto v zahradé domova a chodili

. N s doprovodem na vychdzky po vesnici.
Spoleéné jsme s nékolika klienty vyrazili i na houby a na vylet k brevnické
obore.

Béhem roku mohli obyvatelé vyuZivat sluZeb
canisterapie, pojizdné prodejny, pedikérky a
holi¢e, kteri do domova pravidelné dojizdéli.
Ke konci roku se ndm podarilo zajistit i sluzby
kaderfnické, které budou i vroce 2011
pravidelné ddle nabizeny nasim klientkdm
primo v domove.

Struény prehled akci za rok 2010 najdete na:
http://www.ddhb.cz/index.php?nid=6357&lid=CZ&0id=1854882
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Domov pro seniory Havlicktiv Brod
Vyroéni zprava 2010

V roce 2010 byla v Bfevnici ha podzim dokonéena dali fdze pldni vestavby a dprava stévajiciho
schodi$té. Nové prostory v podkrovi budou vyuZivané nejen persondlem domova, ale i dobrovolniky z
Némecka, kteri jezdi v rdmci spoluprdce s Némeckym cervenym krizem do domova pomdhat. Mistnosti
budou slouzit jako denni mistnost s Sathou a koupelnou pro persondl domova a dvé mistnosti jako byt pro
dobrovolniky. Pravé ten byl v Fijnu 2010 obsazen novou dobrovolnici z Némecka, slecnou Siljou Heitzer,
kterd bude v domové pomdhat aZ do srpna 2011.

Denni mistnost persondlu

Satna pro persondl

Koupelna persondlu

Za Domov se zvldstnim reZimem pripravily: Bc. Marcela Kubatova
socidlni pracovnice

Rendta Exnerova

stani¢ni sestra

Dobrovolnicka sluzba v zarizeni

Domov pro seniory v Havlickové Brodé spolupracuje s Dobrovolnickym centrem v regionu
Havli¢kiv Brod a Chotébor.

V Fijnu 2010 zalala do Domova se zvld$tnim reZzimem v Brevnici dojizdét pravidelné dobrovolnice
pani Miluge Stikovd, kterd do konce tohoto roku strdvila piimo s naimi klienty 84 hodin. Na jeji prdci je
(zasné nejen to, 7e je to prdce dobrovolnd, ale i to, Ze je odbornd. Pani Stikovd je pro prdci s klienty
s demencemi odborné velice dobfe pFipravena diky kurzim a predndskdm, které ve svém volném Ease
absolvuje. K jeji odbornosti viak prispivd i jeji prirozenost. Je ziejmé, ze vnima ¢lovéka jako nékoho, kdo
je vizdy hoden lcty, kdo md svoji diistojnost v kazdém okamziku. Pani Stikovd je schopna individuding
pracovat i s klienty s tézkym stupném demence.

Domov se zvld$tnim reZimem Brevnice spoleéné s Domovem seniord Drachtinka Hlinsko nominovaly
pani Stikovou na cenu Kresadlo.

Dne 25. 2. 2011 ziskala tato nase
dobrovolnice, pri slavnostnim predavani
ocenéni dobrovolnikim regionu Hlinsko,
hlavni cenu Kresadlo - cenu pro obycejné
lidi, kteri délaji neobycejné véci.

Nomina&ni dopis Domova se zvld@tnim reZimem si miZete precist na této adrese:
http://www.ddhb.cz/file.php?nid=63574&0id=2150075
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Domov pro seniory Havlicktiv Brod

Vyrocni zprava 2010

Pravidelné do naseho zafizeni dochdzeji i daldi dobrovolnici, kteFi pomdhaji nasim klientd trdvit jejich
volny Cas. V loriském roce jsme spole¢né usporddali posezeni pod ndzvem Cukrdrna s dobrovolniky. Sesli
jsme se na rozkvetlé venkovni terase naSeho domova, kde se poddvala kdva, ¢aj a zdkusky kazdému podle
jeho chuti.

£

a : Od roku 2007 spolupracuje nasSe zarizeni s Némeckym cervenym
‘ kfizem. Na zdkladé této spoluprdce pracuji v naSem zarizeni
! dobrovolnici z Némecka. Od zdri letosniho roku u nds pracuje

! dobrovolnice Silja Heitzer. Pomdhd pecovatelkdm pri zajist'ovani péée o

| nase klienty, spolupracuje s terapeutkami pri pripravé cinnosti pro
obyvatele zarizeni, trdvi volny Cas sklienty na pokojich, popf. pri

prochdzkdch kolem Domova. Pri vdnoénim posezeni vroce 2010 si
pripravila s klientem panem Spinarem hudebni vystoupeni, doprovdzela

ho na klavesy.

Silja si také poridila do svého pokoje kot'dtko, které ji pomdhd
preklenout samotu a odloudenost od zndmého prostredi, a navitévuje
s nim klienty v Brevnici. Tém prindsi kontakt s Zivym tvorem velkou
radost a potéseni.

vsv

Spoluprdci s Némeckym Cervenym krizem hodnotime letos jako
nejlepsi a rddi v ni budeme pokracovat.

Zpracovaly: Marcela Kubdtovd, Jitka Piskadovd, Hana Hlavdé kovd

Hodnoceni a perspektivy v roce 2011

Rok 2010 Ize hodnotit jako b&zny dGspéiny rok, pri kontroldch (3 kontroly KHS, FU, 0SSZ a VZP)
nebylo v organizaci zjisténo zddné zdvaznéjsi pochybeni. Drobné zdvady byly napraveny &i odstranény.
Rozvoj organizace a zlep3ovdni sluZzeb odpovidalo sou¢asnym finanénim prostredkim organizace.

V roce 2011 se ve spoluprdci s krajem Vysolina budeme pripravovat na prevzeti nové budovy
v aredlu havlickobrodské nemocnice, ke kterému by mélo dojit na prelomu roku 2011 a 2012. Novd budova
by méla prinést podstatné zvyseni kvality v poskytovdni naSich sluZzeb, nebot’ je nové zrekonstruovand a
jiz splfiuje poZadavky na poskytovdni sluZeb v souladu se standardy, umoZfiuje zachovdni soukromi klientd
a jeji pFevzeti také umozni snizit polty liZek ve stdvajicich objektech, coz bude znamenat podstatny
prinos pro kvalitu bydleni i v téchto zarizenich.

Budeme ddle pokracovat v zavddéni a naplfiovdni standardd kvality socidlnich sluZeb tak, aby
organizace poskytovala sluzby v souladu s pozadavky zdkona o socidlnich sluzbdch a aby byla dobre
pripravena na nadchdzejici inspekce.

I vroce 2011 chceme poskytovat dobré socidlni sluzby ob&anim, ktefi nasi podporu a pomoc
potrebuji.

Ing. Hana Hlavackova
reditelka organizace

V Havli¢kové Brodé, 15. 3. 2011
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